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L Premise, context Si cadrul managerial al SNE 2011-2015

1. Contextul noii strategii

1.1.  Contextul international

Competitia intre tari, regiuni, grupuri de companii si societati individuale devine din ce in ce mai
complexd, datoritd globalizarii si liberalizarii comertului. Constrangerile la nivelul competitivitatii
firmelor, in special in cazul IMM-urilor, sunt mai greu de identificat si de depasit.

Comertul international si finantarea comertului isi revin Incet in urma crizei financiare, dar impactul
asupra exportatorilor la nivel mondial si implicatiile economice incd nu sunt complet evidente.
Reguli noi pentru un comportament mai prudent al bancilor si institutiilor financiare vor avea un
impact asupra exporturilor precum si a relatiilor precaute ale bancilor 1n special cu IMM-urile.

Pe de alta parte, vor continua sa se manifeste efectele globalizarii si noii economii bazata pe
cunoastere si comunicare rapida. Vor aparea noi servicii Si produse centrate sau facilitate de
tehnologia informatiei si comunicare. Comunicare va spori puterea consumatorilor de a se informa si
reactiona pe piata, sporind puterea lor de decizie. Responsabilitatea sociala corporatista, reputatia pe
piata, gradul de asociere pozitiva a organizatiilor Si persoanelor si managementul calitatii vor deveni
active cheie ale firmelor.

In prezent au loc schimbari importante in structura comertului mondial (aparitia unor noi puteri
comerciale si importanta crescandd a pietelor non-UE, dezvoltarea de noi coridoare logistice,
energetice si de transport), care cer redirectionarea unei parti a exporturilor catre pietele tintd non-
UE dar si crearea si dezvoltarea de centre logistice, platforme de promovare si comunicare.
Cresterea capacitatii de conectare a pietelor si la piete a consumatorilor si continuarea procesului de

liberalizare are loc concomitent cu introducerea de noi reguli Si constrangeri de sustenabilitate in
productia Si comertul mondial pe masurd ce comunitatea internationald este din ce in ce mai
conStienta de resursele limitate ale planetei Si Intreprinde masuri de dezvoltare cat mai durabila.
Functionarea pietelor internationale va fi diferita Si vor aparea noi piete legate de resurse
regenerabile, agricultura organica , industrii creative, comunicare Si cunoastere.

Exportatorii se vor confrunta cu schimbari radicale in modul de a face afaceri internationale pe
masura ce noi modele de afaceri bazate pe networking, capacitate crescanda de asociere sau
cooperare in retea, externalizare si delocalizare vor castiga teren. Noul mediu international de
afaceri va favoriza organizatiile inovative sub toate aspectele, cele capabile sa interactioneze in retea
si sa se conecteze rapid la consumatori, la piete si la informatii si cunostiinte. Lanturile valorice ale
firmelor vor fi mai flexibile, mai putin liniare si cu un grad mai sporit de internationalizare a
optiunilor atat de aprovizionare (sourcing) cat Si de externalizare (outsourcing). Aceste lucruri vor
cere noi abilitati manageriale, inclusiv de organizare a retelelor capabile sa eficientizeze lanturile
valorice capabile sa faca fata unor forte concurentiale in care activele intangibile devin din ce in ce
mai prezente.

Contextul actual cere schimbari radicale in modul de implicare in comertul international cat si in
export, atat la nivelul companiilor, al grupurilor de firme, precum si in maniera in care institutiile de



sprijin sustin firmele pentru a aplica cele mai bune solutii de creare si mentinere a unor avantaje
competitive durabile.

Exportatorii romani resimt inca lipsa aptitudinilor manageriale pentru a face fata noului model de
afaceri, lucru care explica in parte, de ce marea majoritate a exporturilor sunt incd in zona
subcontractarii. De asemenea, putini exportatori detin branduri puternice de export sau sunt
exportatori inovativi.

Institutiile de sprijin publice, remodelate in parteneriate public-public si public-privat, devin din ce
in ce mai preocupate de a oferi servicii in retea pentru firme si de a integra retelele din tara si cele
externe spre obiective precise de branding si internationalizare a firmelor si gruparile de firme
localizate in teritoriul national

Noua strategie abordeaza in special aceste provocari.

Criza financiara mondiald, precum si exigentele sustenabilitatii solicitd ajustdri economice in
domeniul protectiei mediului si conservarii naturale si vor continua sa schimbe modelele de afaceri,
vor modifica sau vor crea piete noi, ceea ce creste nevoia unei noi abordari strategice. Raspunsul
strategic nu poate fi determinat la intdmplare, ci numai printr-un proces strategic consistent care cere
consultare, analizd, concentrare, responsabilitate si determinare pentru a continua schimbarea felului
in care comertul si exporturile sunt orientate. Calea cétre o noud cultura de export a fost deschisa de
strategia anterioara 2005-2009, dar drumul spre calitate, inovare si creativitate este lung si
presupune o reluare permanentd a ciclurilor strategice. Perioada 2005-2009, in care o astfel de
strategie a fost elaborata si implementatd este deci o parte dintr-un proces ciclic la capatul caruia
Romania se va integra mai intens si mai avantajos in comertul mondial , prin export, spre beneficiul
intregii societati.

Redactarea SNE 2011-2015, a cerut consultiri intense si sistematice cu mediile de afaceri, a fost
facutd in contextul provocarilor legate de efectele crizei globale, dar {indnd cont de acestea si
tinteste obtinerea unui raspuns strategic adecvat pentru comunitatea exportatorilor romani, care este
beneficiarul principal al acestui proces.

Acest document include intreaga documentatie a SNE, elaboratd conform metodologiei de lucru a
Centrului International de Comert de la Geneva (ITC), utilizata in fazele de analiza si sinteza a SNE
precum si in fixarea cadrului managerial si a planului de actiune. Spre deosebire de strategia
anterioard, SNE 2011-2015 are in vedere o abordare noud, planul de masuri fiind sintetizat intr-un
set de programe si proiecte multianuale.

1.2. Contextul national si SNE 2005-2009, concluzii principale

Romania a facut progrese semnificative in cresterea exportului in ultimii ani. Investitiile straine
directe au contribuit din plin la aceste rezultate si 50% din export se realizeaza de un numar de 100
de firme in special cu capital strain sau societati mixte care au beneficiat de eficienta manageriala.
Totusi, factorul decisiv in exportul romanesc continud sa ramand IMM-urile sub urmatoarele
aspecte:

o Firmele integratoare mari exportatoare din Romania, depind de subfurnizori romani, in
special IMM-uri in realizarea exporturilor lor (export indirect)
e Marea majoritate a firmelor exportatoare sunt IMM-uri



In concluzie, de rezultatele si performantele IMM-urilor si de abilitiatea societatii, in parteneriat
public — public sau public-privat de a le sustine eficient depinde, in ultima analiza, dezvoltarea intr-o
maniera sustenabila a exportului romanesc.

Exportatorii romani, din categoria IMM-urilor se confrunta cu o multitudine de constrangeri pentru
acces pe pietele externe. Unele tin de conditiile si rigorile acestor piete, altele de propriile
constrangeri interne si lipsa unor abilitati manageriale, altele de mediul national de afaceri si
capacitatea limitata a sectorului public sau a celui financiar-valutar national de a le sprijini eficient.
Ca o continuarea a vechii strategii care a identificat si incercat sa se se adreseze concomitent tuturor
acestor tipuri de constrangeri, cu un succes mai mare sau mai mic, noua strategie se va concentra si
mai mult pe constrangerile esentiale pentru a identifica solutiile care sa permita maxima
sustenabilitate pornind de la premisa ca raspunsul strategic pe termen lung si nu rezolvarile ad-hoc
sau accidentale pot asigura succesul.

Mai mult, raspunsul strategic nu este produsul unui colectiv restrans ci se bazeaza pe intense
consultari cu mediile de afaceri in anii 2009 si 2010.

Intervalul SNE 2005-2009 nu a fost o perioada liniard pentru economia romaneascd. Aderarea la UE
in 2007, a Insemnat presiuni noi asupra exportatorilor romani sub aspectul adaptarii la cerintele
pietei unice. Totusi Romania a avut performante bune postaderare in domeniul exporturilor, in ciuda
previziunilor pesimiste. Pe parcursul intregii perioade 2005-2009 exporturile au crescut mai repede
decat importurile cu un varf istoric in 2008, pentru intreaga perioada de dupa 1989. Criza financiara
globala a avut un impact asupra exporturilor, in special in 2009, dar In comparatie cu alti indicatori
cum ar fi importurile, cererea interna, PIB-ul sau somajul, au inregistrat un declin mai redus.

La nivel intern, 2009 a fost un an extrem de dificil, cu o comprimare a consumului, in unele cazuri
cu pana la 30-60%, cu repercusiuni majore In cantitatea de comenzi si intirzieri masive in
recuperarea creantelor, cu 127 de mii de companii care si-au suspendat activitatea (numar valabil
pentru perioada ianuarie - noiembrie 2009), cu o scadere de 70% a pietii de fuziuni si achizitii,
salarii scazute cu 20% fata de 2008 si un sector de retail foarte indatorat .

Exporturile, desi s-au redus in 2009, au avut un declin mai putin sever decit importurile.
Concentrandu-se pe avantaje competitive durabile si stimularea sau orientarea companiilor sa
investeasca 1n productia de export sau sprijinirea acestora pentru a fi prezente pe pietele globale,
SNE 2005-2009 a contribuit la atenuarea efectelor crizei pentru diferite sectoare, cum ar fi
componentele pentru industria auto, echipamente industriale, constructia de parti de nave, alimente
ecologice, mobilier, etc.

In aceste circumstante, evolutia exporturilor a fost dincolo de asteptari si a intrecut previziunile
pesimiste. SNE 2005-2009 si-a adus contributia la aceastd evolutie pozitiva a exporturilor din cauza
abordarii de jos in sus, de consultare in perioada ciclului strategic, astfel incat obiectivele si
initiativele nu proveneau din exteriorul mediului de afaceri ci erau solutii asumate din interior.
Strategia s-a adresat unor constrangeri majore ale comunitatii afacerilor de export, identificand
modalitati de a depasi aceste constrangeri pentru a atinge obiectivele de competitivitate.

Strategia a fost bine primitd de mediile de afaceri si implementatd peste nivelul de asteptari (peste
60% 1n fiecare an), conform metodologiei prestabilite de masurare a impactului (Balanced Score
Card-BSC, aplicata pentru fiecare dintre cele patru perspective ale SNE: dezvoltare, competitivitatea
sectoriald, client si institutional).

Principalele obiective al SNE 2005-2009 au fost legate de stimularea capacitatii firmelor de a crea,
adauga si capta valoare pe lantul valoric national si dezvoltarea competentelor firmelor
exportatoare, sustinerea si promovarea sectoarelor exportatoare si a imaginii lor externe.

! Conform Clubul intreprinzitorului Roméan — Articol retrospectiv 2009
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Principalele reusite au fost In zona management-ului calitatii, schimbarii structurii de export,
elaborarii de branduri, realizarii portalului de comert.

Strategia a contribuit, de asemenea, la cresterea continud a exporturilor in perioada 2005-2008, cu
procente anuale variind intre 13,7% - 17,5%, ceea ce a permis in 2008 o rata lunard de crestere a
exporturilor de 14,4%, care, pentru prima data in istoria Romaniei postcomunistd, a depasit rata de
crestere a importurilor (10,5%). In 2009, strategia a contribuit la diminuarea efectelor negative ale
crizei economice n ceea ce priveste rezultatele la export. Pe parcursul ultimelor luni ale anului 2009
exportul a ardtat ssmne de revenire, care au continuat si-n primele 8 luni ale anului 2010, fiind
singurul indicator care este de 10 luni constant pozitiv. La sfarsitul lunii august a.c., volumul
exporturilor a fost cu 25,1% mai mare decat cel inregistrat in perioada similara a anului 2009 si
peste nivelul anului 2008, an record al exporturilor romanesti din ultimii 20 de ani.

De mentionat ca ritmul de crestere al exporturilor a continuat si in 2010, cand acestea au crescut cu
o rata lunara de cca 28% in anul 2010, inregistrand niveluri record pentru economia romaneasca .
Astfel exporturile, la un volum de 37,2 mld euro in 2010, au cunoscut cel mai ridicat nivel de dupa
1989, dapasind cu peste 3 mld Euro, vechiul record de crestere din anul 2008, dinainte de criza
mondiala.

Se mentine ,de asemenea, tendinta de reorientare a exporturilor in tari non UE, aceste detinand o
pondere de 28,5% din totalul schimburilor in ianurie 2011 fata de 27,8% in 2010. Datele statistice
mai evidentiaza exportul de servicii care, in anul 2010 a evoluat, de asemenea pozitiv, in special in
domeniul IT&C. Exporturile romanesti de software si servicii IT s-au majorat cu 10% in 2010, la
aproximativ 500 milioane de euro, din surse ale asociatiilor de ramura. Exportul de servicii
reprezinta in acest moent 15% din volumul total al exportului de marfuri.

Pe parcursul intregii SNE 2005-2009, produsele si serviciile care au marcat cresteri importante de
export sunt cele care au fost vizate de SNE.

In ceea ce priveste structura exporturilor existd date statistice clare care arati ci grupele de produse
vizate de strategia de export sunt printre cele care au avut o cresteri in perioada 2005-2009. Noi
sectoare emergente de export cum ar fi: agricultura ecologicd, serviciile din domeniile tehnologiei
informatiei si comunicatiilor si audio-vizual au confirmat potentialul lor de export si au devenit
sectoare de export importante in perioada 2005-2009.

In perioada 2005-2009, exporturie bunurilor de tehnologie medie si inalti, cu valoare adiugata
ridicata, au inregistrat cresteri de pana la 25% pe an, ceea ce aratd tendinta Tmbunatatirii continue a
in special servicii de IT, care au atins mai mult de jumatate de miliard de euro anul trecut, fiind
considerate acum o realizare semnificativa a noului portofoliului de export din Romania.

Avand in vedere lectiile invatate in primul ciclu strategic precum si contextul actual intern si
international, prezenta strategie se va concentra mai mult pe:

* cresterea culturii de export in cadrul comunitatii locale de afaceri;

* consolidarea colabordrii institutionale pentru o mai buna eficienta a SNE;

 abordarea concertatd a initiativelor in programe si proiecte care sia faca obiectul unei abordari
multianuale din perspectiva management-ului proiectelor;

» valorificarea resurselor intr-un mod durabil in activitatea de export;

* consolidarea lanturilor valorice nationale pentru a spori valoarea adaugata a exporturilor;
 promovarea firmelor locale inovative;

* abordarea continud pe termen lung si eficienta a resurselor;

* consolidarea cotei de piata actuale si explorarea de noi piete internationale.



In concluzie, dupa mai mult de cinci ani de experientd in manangementul SNE Romania detine
experienta si capacitatea institutionala de a relua acest proces.

1.2.  Strategia Nationalia de Export 2011-2015 rationament si metodologie

Strategiei Nationald de Export 2011-2015 (SNE) este al doilea exercitiu de acesta naturd pentru
Romania. Experienta acumulata in cadrul ciclului strategic anterior este continuatd. Roméania are o
buna experientd, recunoscuta international, pentru prima SNE, derulatd in perioada 2005-2009 care
favorizeaza elaborarea unei noi strategii nationale de export.

Procesul de elaborare al noii SNE a inceput in anul 2009 si a continuat pe tot parcursul anului 2010
intr-un parteneriat public-privat. Schematic, metoda de lucru pentru elaborarea documentului in faza
de proiectare a SNE a fost urmatoarea:
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Fiecare echipa a primit misiunea de a elabora o strategie specificd pentru un singur sector sau un
domeniu intersectorial, care reprezintd baza acestei Strategii Nationale de Export. Fiecare membru al
echipei a fost familiarizat cu procesul de proiectare a strategiei si cu metodologia de redactare.

Romania are nevoie de acest ciclu strategic nou pentru:

a. consolidarea avantajelor competitive obtinute in ciclul anterior;

b. crearea si consolidarea de noi avantaje competitive sustenabile si de noi lanturi mai extinse si cu
valori mai consistente la nivelul national;

c. dezvoltarea si diversificarea serviciilor de sprijin pentru exportatorii potentiali, precum si pentru
exportatorii aspiranti si cei dezvoltati;

d. initiative care sa raspunda provocarilor si efectelor crizei economice si financiare;

e. consolidarea parteneriatului atat in elaborarea SNE cat si in implementarea sa;

f. cresterea gradului de constientizare in ceea ce priveste oportunitatile, instrumentele si institutiile
implicate in procesul de sprijinire a exportului;

g. cresterea apetitului pentru antreprenoriat, inovatie si internationalizare a companiilor roméanesti;

h. diversificarea exporturilor si reorientarea acestora catre alte tari din afara UE.

1.3. Paradigme si perspective ale SNE 2011-2015

Paradigmele SNE reprezinta acele principii fundamentale, indiscutabile si indispensabile pentru
atingerea viziunii noastre. Similar cu strategia anterioara, acestea sunt urmatoarele:

Obiectiv strategic extins

Similar cu strategia prealabila (2005-2009), SNE 2011-2015 nu se limiteaza numai la abordarea
factorilor ce pot stimula exportul, fie ei interni, operationali, frontalieri sau legati de dezvoltare,
inclusiv regionala sau locala.

Angrenajul factorilor care contribuie la competitivitatea companiilor este ilustrat in schema de mai
jos.



Parteneriatul Public-Privat (PPP) si dialogul structurat

O a doua constantd 1n procesul de elaborare a SNE a fost implicarea activd constantd a sectoarelor
public si privat. Prin urmare, toate partile interesate de competitivitatea la export si de dezvoltarea sa
au fost implicate in procesul de elaborare de la bun inceput.

1.4. Perspectivele Strategiei

A cincea constantd in SNE este abordarea dezvoltarii exportului din toate perspectivele relevante
pentru societatea roméaneasci. In acest document, existi patru perspective din care strategia trebuie
sa fie relevanta in realizarea viziunii strategice. Cele patru perspective (puncte relevante de vedere,
prisme) sunt:

* perspectiva de dezvoltare, cu cea mai mare relevantd intre partile interesate, care include atat
comunitatea exportatorilor, precum si toate celelalte persoane si entititi care pot contribui la
dezvoltarea economica prin exporturi.

afaceri din sector;

* perspectiva clientului, cu cea mai mare relevantd pentru nevoile specifice ale clientilor (curenti,
aspiranti sau potentiali);

* perspectiva institutionald, relevantd pentru consolidarea capacitatii institutionale de a dezvolta
exporturile si de a asigura managementul SNE.



De remarcat faptul cd aceste perspective descrise mai sus au reprezentat forta si originalitatea
procesului strategic anterior, si-au dovedit importanta lor In recunoasterea strategiei si obtinerea de

rezultate semnificative.
Redam mai jos cadrul managerial general al SNE 2011-2015, din care rezultd modul in care

pornind de la viziune si perspective se trece la obiectivele strategice subsumante la 15 consideratii
strategice esentiale din care rezulta si grupul de proiecte si programe multianuale de implementare.



Procesul: designul strategiei si cadrul managerial
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II. Cadrul analitic

Analiza principalilor competitori

Analiza comparativa privind competitivitatea comerciald a Romaniei in cadrul unui grup de tari in
care au fost inclusi principalii competitori: Bulgaria, Croatia, Italia, Polonia, Tunisia, Turcia si
Ucraina, arata ca principalele puncte tari, precum si principalele puncte slabe sunt legate de capitalul
uman si social (atitudini si capacitati sociale si culturale) si de capacitatea institutionala, ceea ce
duce la concluzia, confirmatd de analiza SWOT, cé factorii critici de succes pentru competitivitatea
comerciala a Romaniei sunt capitalul uman si capacitatea institutionala.

Analiza principalilor competitori este un studiu comun ITC Geneva — MECMA, iar tarile
selectionate au fost acelea care au indicele de similaritate la export cel mai ridicat.

Analiza de mai jos aratd cd Romania, se afld, in functie de valoarea majoritatii indicatorilor, intr-o
pozitie intermediard. Cu toate acestea sunt cateva domenii in care Romania are avantaje
considerabile, ceea ce ajutd la cresterea competitivitatii generale si la posibilitatea formularii unei
strategii nationale de export.

Analiza lanturilor valorice

Analiza lanturilor valorice s-a efectuat pentru fiecare grupa de lucru a SNE, iar rezultatele ei s-au
materializat in optiuni strategice care sunt analizate in capitolul urmator, la nivelul perspectivei
sectoriale a SNE.

Analiza lanturilor valorice pentru sectoarele strategice ale SNE denotd faptul cd Romania inca
detine un lant valoric national Ingust si existd un mare potential inca nevalorificat de captare, creare
si retinere de valoare in lantul valoric national, lucru care ar permite obtinerea de avantaje
competitive durabile.

Lipsa de intelegere a contextului concurential european si international, al modului in care
functioneaza lanturile productive europene sau mondiale, la nivel managerial, de top management,
este un principal obstacol al imbunatatirii lanturilor valorice nationale. Accesul la informatie, la
training si consultanta este, in acest context un factor critic de succes al viitoarei strategii.
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2.1. Principalele puncte tari si puncte slabe ale economiei Roméaniei din perspectiva

principalilor competitori

Puncte tari

Puncte slabe

Calitatea 1naltd a instruirii in stiinte si
matematica

Flux puternic al investitiilor straine
directe (ISD)

Suprafata arabila mare

Procent inalt al suprafetelor irigate din
totalul suprafetelor arabile

ISD reprezintd o sursa eficientd pentru
transferul technologic

Impact scazut al crimei
asupra mediului de afaceri

organizate

Nivelul scazut al datoriei publice

Cadru comercial de reglementare “cross-
border” eficient

Nivel redus al cheltuielilor de infiintare
a unei afaceri

Structura administrativda de licentiere
eficienta

Costuri administrative reduse in mediul
de afaceri

Angajari si disponbilizari lesnicioase

Cheltuieli publice reduse pentru educatie

Cheltuieli reduse per student in ciclul educational
tertiar

Probleme serioase datoritda cadrelor

pregitite

plecarii

Gradul de scolarizare, mai ales in iInvatamantul
secundar

Economiile populatiei sunt reduse
Subfinantarea formarii de baza

Creditare redusa a economiei de catre sectorul
bancar

Creditare redusa a sectorului privat de catre sectorul
bancar

Fragmentare puternica a suprafetelor agricole

Agricultura de subzistentd cu eficientd redusa
reprezintd un segment important

In agricultura se utilizeaza putine Ingrasaminte
Productie agricola totala redusa

Salariati prea multi in sectorul agricol

Accesul la internet este prea scump

Liniile telefonice principale sunt putine
Calitatea infrastructurii este scazuta

Cheltuieli reduse in sectorul cercetare-dezvoltare

Numarul cercetatorilor este redus fata de totalul
fortei de munca

Solicitari de patente aproape inexistente

Lipsa conexiunii dintre cercetarea publicd din
universitati si cea din sectorul privat

Nivel ridicat al coruptiei

Pretul orei de lucru este mare/in crestere
Costuri excesive in comertul”cross-border”
Procedura prea lunga de inchidere a unei afaceri

Sistem de taxare ineficient ce
semnificativ sectorul privat

impovareaza

Costul mediu de cumparare al populatiei este inca
influentat in masura semnificativa de preturi fixate
in afara unei piete concurentiale

12



2.2. Analiza nationala SWOT a SNE 2011-2015, a constrangerilor, punctelor tari si
oportunitatilor

Analiza SWOT a economiei romanesti, In comparatie cu analiza SWOT 2005, efectuata de grupe de
lucru din SNE, aratd cd Romania continua sa pastreze avantaje competitive In ceea ce priveste costul
resurselor umane, dar raméan inca vulnerabilititi importante. Apartenenta la UE amplifica
oportunitatile economice si de export. Cu toate acestea, lipsa de capital social, situatia mediului de
afaceri si slabe abilitdti manageriale de a face fatd concurentei bazate pe tendinta de inovare si noilor
modele de afaceri sunt in continuare un obstacol in calea performantelor globale la export.

Conform abordarii SNE corespunzator cu metodologia ITC Geneva, analiza SWOT de mai jos a fost
facuta, pentru fiecare din angrenajele SNE: oferta de export (border-in), mediul de afaceri si costurile

tranzactiei (border), accesul pe piata (border-out), si dezvoltarea.

PUNCTE TARI

Domeniul ofertarii (Border-In)

PUNCTE SLABE

Domeniul ofertirii (Border-In)

= Resurse naturale importante pentru | ® Productivitatea muncii in medie generalad
industria mobilei, mai scazutd unele exceptii notabile in
* Conditii naturale, pedoclimatice pentru anumite sectoare industriale si [T

agriculturd, inclusiv organica si productie
alimentara

Biodiversitate si  diversitate culturala
favorabile turismului si industriilor care
valorifica produse naturale

O buni infrastructurd de telecomunicatii
dar la costuri relativ ridicate

Traditii industriale in mobild, industria

Decalaj tehnologic general
Lipsa competentelor pentru
inovative

Lipsa de coordonare la nivel sectorial
pentru cresterea competentei inovative
Incapacitatea de a oferi pe nise de piata la
furnizori externi specializati, precum si de
ISD

nevoile

textild, constructii de masini, electronicd, | ® Costul mare al infrastructurii  de
electrotehnica si altele telecomunicatii si de IPCL

» Pregatire relativ ridicatd pentru utilizarea | ® Infrastructura fizicd, de transporturi
internetului precara

Mana de lucru eficientd, vorbitoare de
limba engleza sau alte limbi strdine, bine
instruita, in domeniul tehnic

Productivitate la nivel de firma
comparabild cu cea din alte tari (ptr. firme
de IT)

Prezenta unor tehnologii avansate de IT si
comunicatii, constructii de  masini,
mijloace de transport, electronica,
hardware, atdt urmare eforturilor firmelor
romanesti cat si a investitorilor straini

Infrastructura de afaceri si servicii de
sustinere putin dezvoltate

Lipsa de coordonare si incoerenta la nivel
asociativ,

Lipsa companiilor roménesti care exporta
cu marca proprie pe pietele tinta ;
Productii fizice mai mici comparativ cu
tarile competitive, care sunt mai avansate
tehnologic;

Aparitia unor disfunctionalitati in relatiile
contractuale cu furnizorii de materii prime

= Sistem de Invatimant bine dezvoltat, si de utilitati;
formarea de specialisti de IT din 5.000 si | = Grad de reprezentativitate scizut al
2.000 de absolven‘gi din alte discipline structurilor asociative

= Dezvoltarea naturala a industriei si| = Lipsa culturii de afaceri pentru
serviciilor in jurul centrelor de excelentd in marketing,branding, informare si

Bucuresti, Cluj, lasi, Timisoara si

identificare oportunitati si networking .
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Constanta

Industria de software de baza angajeaza
peste 25.000 de oameni

Creativitatea fortei de munca apreciatd in
mediile corporatiste internationale

Locatie strategica pe piata UE si pe linia
fluxurilor comerciale Est Vest

Facilitati atractive la contracte
manufacturing, si BPO(business procees
operations),  nearshoring,  outsoucing,

centre tehnice, centre de apeluri

Mediul de afaceri (Border)

Reprezentare buna a investitiilor strdine in
tara si perceptia pozitivd a mediului de
afaceri fatd de investitorii strdini, in special
din tarile avansate

Existenta unui sistem european de
reglementari si de control al productiei si
calitatii ei

Existenta sistemului european si a celui
national de facilitare si sustinere a
exportatorilor

Aderenta scazuta la standarde si certificari
in domeniul calitatii

Lipsa capacitatii de asociere in afaceri a
concentraririlor de firme (management de
cluster) pentru a potenta oferta de export
Oferta autohtona redusa a materiilor prime
lemnoase din zone certificate;

Lipsa de strategii de marketing proprii si
de retele de distributie pe pietele externe;
Vanzarea produselor prin intermediari;
Nivel redus de utilizare a tehnologiei
informatiei in activitatile curente;

Consum energetic si material relativ

superior in comparatie cu tarile competitive
dezvoltate.

Domeniul cererii (Border-Out)

Branduri de produse recunoscute, in
particular in industria auto sau IT care au
delocalizat In Romania

Apartenenta la UE

Proximitatea fatd de Rusia si de spatiul
CSI precum si a unor traditii de export pe
aceste piete si alte piete non UE

Acorduri comerciale ale UE favorabile
accesului pe piete in calitate de exportator
UE

Domeniul Dezvoltirii

Stabilitate politica si guvernare
democratica
Pozitie geograficd strategica fatd de

principalele piete si linii de transport

ISD la un nivel bun

Repartizare constantd, relativ bund a
unitatilor industriale, a universitatilor si
concentrarilor de firme la nivelul
regiunilor de dezvoltare

Orientarea strategica spre export la nivelul
unor regiuni de dezvoltare

Mediul de afaceri (Border)

Atitudini si practici antreprenoriale locale
putin adaptate la modele de afaceri
moderne si slaba dezvoltare a functiei de
marketing la nivelul unei largi parti a
exportatorilor, captivi sau depedenti de
operatiuni de procesare active axatd numai
pe folosirea fortei de munca ieftine.

Lipsa unor instrumente de finantare
moderne (capital de risc pentru a deschide
filiale de export in exterior)

Politicile ~ economice  guvernamentale
necoordonate

Finantare dificila

Legislatia muncii restrictiva
Impredicitibilitate legislativa si fiscala
Birocratie excesiva in domeniul fiscalitatii
Lipsa unor politici credibile de investitii
Lipsa din domeniul IT a entititilor de

dezvoltare 1n domeniul libertatii de
informare, sau al protectiei datelor
Neexistenta legii dreptului de autor

Lipsa de integrare a sistemelor de
informare

Domeniul cererii (Border-Out)
Deschidere redusa a companiilor locale
pentru oportunitatile la export

Brandurile pentru export produse si
servicii au un impact limitat

Dependenta ridicata de piata UE
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Domeniul Dezvoltirii

Procent ridicat de falimente in special
printre IMM-uri

Costuri in crestere pentru desfasurarea de
afaceri

Coordonare regionala  si
urband/rurala slaba

planificare

OPORTUNITATI
Domeniul ofertdirii (Border-In)
Nivel 1nalt al transferului tehnologic
facilitat de ISD si al dezvoltarii

(infrastructurii) ulterioare
Existenta fondurilor structurale pe axe

prioritare de competitivitate, inclusiv
masuri de dezvoltare sustenabilda a
exportului

Existenta facilitatilor la nivel UE de
sustinere a exportatorilor prin Strategia
Global Europe

Dezvoltarea exportului pentru sectoare noi
urmare evolutiei cererii

Potential de export al regiunilor mai putin
dezvoltate

Inovatii tehnologice existente si pentru
imbunatatirea productivitatii si eficientei
Imbunatatirea performantelor capacitatilor
de productie existente, prin modernizarea
si dezvoltarea activitatilor tehnologice
Investitii pentru alinierea la normele de
mediu conform legislatiei in vigoare;

Domeniul cererii (Border-Out)

Reluarea exportului la clienti si pe piete
traditionale

Cerere pentru produse si servicii noi
romanesti

Realuarea expansiunii comertului in
pietele din UE si din afara UE
Expansiunea cererii in tarile BRIC
Expansiunea comertului electronic si a
afacerilor in spatiu electronic

Dezvoltarea networkingului si a noilor
modele de afaceri

AMENINTARI

Domeniul ofertirii (Border-In)

Atitudinea pasiva a fortei de munca si a
managerilor la nevoile de -calificare si
invatamant continuu 1n noi profesii sau noi
abilitati manageriale

Dependenta ridicata de decizia
investitorilor straini de a re-localiza in alte
tari

Lipsa informatiilor de piata

Concurenta expertizei acumulate 1n pietele
mai avansate

Programe de sprijin pentru promovarea
exportului dezvoltate de competitori
externi

Noi modele de afaceri ale concurentei si
dezvoltarea de afaceri tip networking putin
practicate de exportatorii romani
Dezvoltarea concurentei intre branduri
puternice si alte intangibile

Importurile din statele din afara UE, in
care investitiile si exporturile sunt
subventionate si exista bariere la import
Tendinta clusterelor performante din
exterior de a extinde In Romania numai
operatiuni cu valoare adaugata scazuta
Fluctuatia cursului valutar de schimb cu o
pondere mai mare de 5%;

Domeniul cererii (Border-Out)

Perceptie favorabila a investitorilor pentru
alte destinatii pentru afacerile lor

Evolutia economica a UE in viitor
Eco-scandaluri sau alte forme de
manipulare  prin mass media a
comportamentului consumatorului

de pe piata financiara;

Etichetarea incorecta, cu "falsuri", care vin
in piata;

Extinderea OMG-uri;
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= Domeniul Dezvoltarii

= Conditiile de creditare internationale
(acordurile cu FMI)

= Finantarea educatiei si cercetarii

Conform analizei, Romania are resurse importante de competitivitate, care sunt insuficient
valorificate in ceea ce priveste stabilitatea mediului de afaceri, predictibilitatea, sau infrastructura
fizica si de afaceri, eficienta institutionala si de afaceri sau spiritul antreprenorial. De altfel Raportul
Forumului Economic Mondial: ”Competitivitatea globala 2009-2010, constata ca, in ciuda faptului
cd Romania a fost capabild sa urce, in topul tarilor, de la pozitia 68 la pozitia 64, exista incd domenii
foarte importante pentru o economie nationald care reprezintd dezavantaje competitive:

- functionarea institutiilor;

- infrastructurd, in special drumuri;
- gradul si complexitatea afacerilor;
- inovare;

- instabilitatea macroeconomica;

- eficientei pietei muncii.

In ceea ce priveste relevanta pentru export, aceste dezavantaje au un impact direct asupra capacitatii
de a patrunde pe pietele striine. In acest scop, este obligatoriu ca in urmitoarea perioada de timp
Romania sad utilizeze mai bine oportunitdtile si punctele sale forte, conform aceastei strategii, n
acelasi timp sd actioneze pentru reducerea amenintdrilor si a riscurilor si diminuarea efectelor
punctelor sale slabe. De asemenea, nu trebuie neglijat ca in orice puncte slabe sau de risc exista si
sansa unei oportunitati. Astfel prin eforturi bine concentrate un punct slab, precum capacitatea de
inovare scazuta, poate deveni o oportunitate de a patrunde pe anumite piete de nisd pe masura ce
creste nivelul de intelegere si abilitatea manageriald de a valorifica o oportunitate de piata. In acest
scop, SNE 2011-2015 va reprezenta o continuare a unor actiuni strategice care anterior a dus la
imbunatatirea performantei de export.

Pe de alta parte, in ciuda crizei financiare globale in care aportul investitiilor straine directe s-a
redus, Romania a ramas o destinatie de afaceri atractiva. Productivitatea muncii in industria
prelucratoare a crescut cu mai mult de 12% atat in 2009, cat si in 2010, iar cresterea reala a salariilor
s-a diminuat, ceea ce reprezinta castiguri semnificative de competitivitate ce vor putea fi valorificate
in anii urmatori.

Concluzia generala analizei SWOT, dar si a celei privind lantul valoric national, este cd Romdnia
are cele mai importante avantaje dar si dezavantaje in domeniul pregativii si educarii sau
recalificarii resurselor umane. Resursa umand e factorul critic de succes primordial pentru optiunea
strategica de viitor. De asemenea, se poate constata ca punctele slabe sunt localizate in capacitatea
redusa de ofertare la export conform cerintelor pietii , ceea ce conduce la o rigiditate structurala a
ofertei de export cu valoare adaugatda mare si o captivitate a sa fata de lanturile productive
dominante din tarile din prima linie a ierarhiei exportatorilor (tarile mari exportatoare) care au
tendinta sa externalizezelin Romadnia numai functia de productie. Prezenta strategie nu numai cd
atrage atentia asupra acestui aspect dar si propune o viziune si obiective menite sa schimbe radical
modul in care Romdnia se inscrie in ierahia exportatorilor mondiali.
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111.  SNE 2011-2015 : Viziune, Obiective, Directii, Initiative

Viziune

Romania poate urca in ierarhia exportatorilor mondiali numai prin export sustenabil , bazat de
avantaje competitive cat mai de duratad. Strategia isi propune ca declaratie de viziune urmdtoarea
asertiune:

Bundstare economicd nationald prin competitivitate la _export bazatd pe calitate, inovatie si
dezvoltare sustenabild

Aceasta asertiune se bazeazd pe urmdtoarele considerente:

Romania se va angaja intr-un comert international din ce in ce mai diversificat, atdt in privinta
produselor materiale, cat si a serviciilor, in care lanturile de productie la nivel mondial, globalizarea
si tehnologia informatiei modifica radical modul in care se desfasoard comertul international. Criza
economicd a aratat cd in orice situatie o duc mai bine companiile inovative, concentrarile regionale
de companii inovative, cele care s-au bazat pe avantaje competitive durabile si pe un mediu de
sustinere national si regional. Capitalul uman si social, abilitatea de a coopera intr-o retea teritoriala
sau nationald, formarea factorului uman, noi abilitati de management si competente si un mediu de
afaceri favorabil, vor continua sd reprezinte factori critici de succes. Statutul de membru al UE
presupune, de asemenea, o aliniere a viziunii $i a obiectivelor strategiei la obiectivele Agendei de la
Lisabona si ale strategiei "Europa globald" a UE. Calea de urmat este, asadar, cea a noilor
competente, abilitdti si competitivitatea bazatd pe active mai putin tangibile si competente noi, la
nivelul persoanelor, precum si al societatilor, clusterelor, autorittilor centrale si locale, toate vazute
prin prisma celor patru perspective ale SNE.

Atingerea viziunii propuse presupune stimularea §i cresterea capacitétii firmelor de a obtine avantaje
competitive durabile, de a fi inovative, de a crea si adauga valoare consistenta prin export.

SNE 2011-2015 integreaza initiative si strategii de la nivelul UE privind o mai bund coordonare a
politicilor nationale cu politicile comunitare in ceea ce priveste: accesul pe piete strdine,
competitivitatea la nivel de intreprinderi, regiuni si clustere.

Pornind de la viziune, propunerea pentru lantul valoaric viitor al Romaniei, va fi diferita de la lantul
valoric din 2005 sau 2009, conform lanturilor valorice generice prezentate iIn document. Noul lant
valoric vizeaza cresterea capacitatii firmelor de a capta si adduga valoare prin integrarea in lantul
valoric national a activitatilor de marketing si promovare, de design, de inovare, de branding si
adaptarea pe cale de consecintd a abilitatilor manageriale. Viitorul exportator roméan va stdpani noi
abilitati, inclusiv de networking si de asociere in clustere si va folosi intens atat spatiul electornic de
comunicare si marketing cat si activele intangibile meninte sd 1i asigure avantaje competitive
durabile.

Pornind de la viziune si privind aceastd viziune prin prisma celor patru perspective, strategia
identifica obiectivele, initiative si tinte pentru perioada 2011-2015, prezentate in cadrul documentului
precum:

- obiective care incearcd sd raspunda si sa defineascd unde vrem sa ajungem, conform viziunii
noastre §i uneia din cele patru perspective specifice din SNE;

- initiative care ulterior definesc modul in care planificdm cum sd stimulam, actiondm si
interactiondm astfel Incat sa atingem obiectivele propuse de cele patru perspective diferite;

- institutiile responsabile pentru implementare;

- resursele necesare pentru a actiona;

- tinte care definesc indicatori cantitativi si calitativi de performanta pentru o initiativa specifica;

- masurarea impactului care defineste gradul de executare a initiativelor, astfel incat sa stabileasca
impactul lor.
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Romania: Lantul valoric strategic pentru 2015
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Ca parte a analizei extinse efectuate in timpul etapei de proiectare a SNE 2011-2015, s-au identificat
obiective strategice ale SNE 2011-2015 (elaborate conform Hotararii Guvernului nr. 870/2006 si
Metodologiei) care, conform cadrului managerial sunt evidentiate pe cele patru perspective strategice
si 15 considerente strategice. In baza acestor obiective au fost identificate initiative in planul de
masuri care sunt sintetizate iIn programul multianual de proiecte din finalul acestui document.

3.1. Perspectiva dezvoltarii

Dezvoltarea regionala este un element esential al dezvoltarii sustenabile prin export. Din aceasta
perspectiva este de evidentiat importanta dimensiunii dezoltarii regionale a exportului, a clusterelor si
a atragerii de investitii straine.

3.1.1. Considerentul strategic nr.1 - Dezvoltare regionala a exporturilor

Pentru toate regiunile Romaniei, elaborarea in parteneriat public-privat a unor strategii regionale de
competitivitate, cu participarea structurilor asociative ale mediului de afaceri §i a autoritatilor publice
argumente vin sa pledeze o data in plus in acest sens:
1. Regiunile intrd In competitie directd pentru inzestrare cu factori competitivi si promovarea
propriei indentitdti economice;

2. Exportul este un motor esential al dezvoltarii regionale In contextul globalizarii si integrarii,
context in care creste inclusiv competitia intre regiuni;

3. Planul de Dezvoltare Regionald trebuie completat pentru a aborda in mod special
problemele si constrangerile exportatorilor;

4. Romania are o Strategie Nationald de Export, care trebuie sa fie bine executatd si adaptata
la nivel regional;

5. Coordonarea si prioritizarea obiectivelor si resurselor la nivel regional printr-o abordare
strategicd este o practicd avansatd printre statele membre ale Uniunii Europene si o
preconditie pentru cresterea capacititii de absorbtie a fondurilor structurale prin proiecte
care sa serveasca companiilor exportatoare.

Luand in considerare disparitatile regionale actuale, aceasta Strategie Nationald de Export integreaza
pentru prima datd abordarile strategice regionale de export diferite, prezintd in anexele sale strategiile
regionale de export si pledeazd in acelasi timp pentru dezvoltarea consiliilor regionale de export
pentru a crea un cadru de management pentru strategiile regionale de export.
Regiunile care au elaborat strategii regionale de export sunt din urmatoarele categorii :

¢ mai dezvoltate in exporturi precum regiunea nr. 5 sau regiunea nr. 3 ;

e mediu dezvoltate precum regiunea nr. 2 ;
e mai putin dezvoltate precum regiunea nr. 1.

Cu toate acestea, nu toate regiunile din Romania au realizat un astfel de exercitiu regional, datorita
faptului c¢@ nu au fost suficient de determinate si de coordonate pentru a desfasura un proces conform
metodologiei.

De asemenea, chiar si in regiunile implicate n realizarea acestui proces, nu existd o structurd
institutionalizata precum un consiliu regional de export pentru a gestiona un astfel de proces.

Ideea crearii unor consilii de export la nivel regional a prins contur in contextul functionarii
Consiliului de Export, al managementului Strategiei Nationale de Export 2005-2009 si al integrarii in
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UE, cand a devenit din ce in ce mai evident ca este nevoie de coordonare, strategie i viziune comuna
asupra dezvoltarii sustenabile a exportului la nivel regional, aliniatd si integrata atat la noua Strategie
Nationala de Export 2011-2015 cat si la Planul de Dezvoltare Regionala.

Introducerea in corpusul SNE a unor elemente esentiale de strategii regionale de export este cu atat
mai importanta cu cat:

e cxista discrepante, constrangeri §i oportunititi regionale diferite care pot genera solutii si
initiative locale, regionale iar regiunile din Romania - rdmase n urma comparativ cu cele ale
UE- sunt toate eligibile pentru a primi fonduri structurale pentru dezvoltarea economica ;

e 1n UE regiunile de dezvoltare sunt vectori de competitivitate;

e se poate facilita finantarea interna si externa;

e se pot polariza fortele regionale spre tinte de competitivitate.

Din perspectiva regionala, SNE si strategiile regionale vor urmari :

e cresterea gradului de internationalizare a companiilor romanesti si participarea regiunilor in
comertul international;

e reducerea discrepantelor din punct de vedere al performantelor la export, atat intre regiuni cat
si intre judete in cadrul regiunilor;

e reducerea diferentelor semnificative existente in prezent, din punct de vedere al
performantelor economice, atat intre regiuni cat si intre judete in cadrul regiunilor. Chiar si
cele mai dezvoltate regiuni au un grad ridicat de concentrare a activititilor economice si
comerciale in zonele urbane, importante parti ale tarii fiind in afara comertului international.

Mai precis, perioada 2007-2008 a Tnsemnat inceputul procesului de elaborare a strategiilor regionale
de export pentru Muntenia, Bucuresti-Ilfov si regiunile de Vest.

Lipsa unui cadru institutional si functional legiferat privitor la implementarea strategiilor regionale de
export a limitat efectele planurilor de masuri aferente acestor strategii; rdmane insd in continuare
beneficiul major al abordarii strategice regionale in ceea ce priveste performanta la export si
urmdrirea realizarii strategiilor in cadrul creat informal, 1n special la nivelul ADR-urilor.

De asemenea, este pentru prima datd cand aceastd abordare strategicd regionald existd si este
elaborata si in concordantd cu planurile regionale de dezvoltare.

Impactul pozitiv si implicarea resurselor regionale in acest proces au determinat initierea procesului
de elaborare a strategiilor regionale de export in alte doud regiuni de dezvoltare, Sud-Est si Nord-Est,
pentru care un astfel de proces are o importantd deosebitd, avand in vedere aportul lor redus la
exporturile nationale.

Trebuie de asemenea mentionat cd in cadrul strategiilor regionale se propun prioritdti sectoriale
specifice fiecarei regiuni, care pot diferi de cele prioritare la nivel national. Astfel, regiunile active in
elaborarea de SRE au prioritizat $i urmatoarele sectoare:

* petrol si gaze naturale, petrochimie - in Regiunea 3 Sud;
* Logistica in aprovizionarea cu materii prime din Regiunea 1 Nord-Est;

* Materiale de constructie in regiunea 5 Vest;
e Subansamble si instalatii sanitare in regiunea 6 Nord Est.
Strategiile regionale de export vor contribui la dezvoltarea regional prin

e implementarea de proiecte si programe de dezvoltare rurala orientate spre export (turism
rural, agricultura organica, IT&C, mobila, artizanat, textile, viticulturd);

e programe pentru stimularea crearii de aliante de afaceri, inclusiv asociatii de marketing
colectiv la nivel local in cadrul sectoarelor care au potential de multiplicare ridicat, cum ar fi
produsele agricole si procesarea de alimente;

 incurajarea descentralizarii capacitatii de export de la orase catre zone rurale, In scopul de
a crea noi aptitudini si oportunitati de angajare;
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e incurajarea credrii de aliante intre producétori.

De asemenea, strategiile regionale contribuie la crearea de locuri de munca prin :

e sprijinirea si Intarirea sectoarelor angajatoare cheie.

e crearea de noi locuri de munca in noi sectoare (de exemplu, sectoarele high-tech si de
servicii, turismul rural, ferme ecologice), astfel incat sa se evite somajul In masa, deoarece
Romania si-a pierdut competitivitatea in domeniul energiei sau al altor sectoare mari
traditionale;

e dezvoltarea unei politici §i a unui cadru competitiv care sa conduca la investitii striine in
aceste sectoare.

Nu in ultimul rand, strategiile contribuile la protectia mediului prin:

e folosirea resurselor naturale in mod durabil §i, in acelasi timp, prevenirea poluarii, iar in
cazul 1n care acest lucru nu este posibil, reducerea in ansamblu a emisiilor §i a impactului
asupra mediului in intregul sau, 1n principal din activitatile industriale;

e facilitarea si stimularea conformarii exportatorilor la standardele de mediu;

e protectia mediului si a biodiversitatii la nivel regional.

In concluzie, Strategia vizeaza in acest domeniu obiective precum:

Sustinerea la export a producatorilor care sunt asociati si exportd folosind indicatiile
geografice si denumirile de origine.

Consultantd pentru elaborarea unei strategii de sustinere a formarii si dezvoltdrii de clustere in
sectoare cu potential de crestere a exporturilor, conform Strategiei Nationale de Export 2011-
2015 si a Strategiilor Regionale de Export la nivelul tuturor regiunilor de dezvoltare.
Managementul strategiilor de branding la nivel regional.

Dezvoltarea de centre promotionale si expozitionale interne  cu grad f1nalt de
internationalizare si specializare la nivelul regiunilor de dezvoltare, capabile sd promoveze
oferta de export romaneasca la nivelul de impact al expozitiilor internationale.

Dezvoltarea structurilor regionale in parteneriat public- privat capabile sa asigure managementul
strategiilor regionale de export (Consilii de export regionale) a unor centre de promovare la nivel
regional.

Sustinerea sectoarelor prioritare la nivel regional.
Dezvoltarea potentialului de export al regiunilor si a capacititii acestora de ofertare la
export pe pietele externe.

3.1.2. Considerentul Strategic nr.2 - Concentrari economice teritoriale — clustere

In perioada parcursa de la elaborarea precedentei strategii de export a devenit tot mai evident rolul
clusterelor in asigurarea competitivitdtii internationale. Competitia internationald se desfasoarda nu
numai intre firme, ci si Intre grupari de firme, iar dezvoltarea clusterelor a devenit un obiectiv nu doar
la nivel national dar si la nivel european, in cadrul Agendei Lisabona.

Tocmai din acest punct de vedere SNE 2011-2015 isi propune o mai mare sincronizare cu actiunile
comunitare n aceastd zond si un studiu mai detaliat al diverselor tipologii de concentrari regionale
precum si a potentialului de dezvoltare de noi clustere in Romania. Clusterele pot fi sustinute in
diverse regiuni si 1n functie de specificul regional. In prezent in Romania, sunt constituite sub aspect
declarativ clustere in urmatoarele domenii:

Indsutria componentelor auto (regiunile Sud si Vest)
Tehnologia informatiilor si telecomunicatii (regiunile Vest si Sud Vest
Procesare lemn si mobila (regiunile Centru si Nord_Vest)
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Turism (regiunea Sud Vest)

Energii regenerabile (regiunea Bucuresti Ilfov, Sud si Centru)
Agro-alimentar (regiunea Sud)

Electronica regiunea Sud

Energie geotermala (regiunea Nord Vest)

Indsutria textila (regiunea Sud Est si Nord Est)

Exemplele de cluster constituite au urmatoarele caracteristici:
¢ Concentrare medie sau mica( in special firme, localizare in cadrul regiunii);
e Existenta unor unititi de cercetare si dezvoltare (centre de cercetare, universitati, locatie);
e Forta de munca calificata dar putin flexibila sub aspectul recalificari;
e Cooperare si structuri organizatorice la nivel incipient;
e Prezenta modesta a furnizorilor de servicii pentru cluster
e Prezenta si promovare scazuta in exterior unde nu dispun de activitatiorganizate de
branding

Intensitatea factorilor de mai sus este diferitd de la cluster la cluster, dar, ca o tendintd generala se
poate observa ca Romaénia este incd in urma in ceea ce priveste capacitatea reald de a coopera si de a
difuza informatii in cadrul clustere-lor care nu au nici o structura eficienta de conducere capabila sa
transforme un grup de companii statice, non-cooperante intr-o retea organizatd In masurd sa
promoveze oportunitati de afaceri, inovare, informare, transfer tehnologic, intr-un brand activ pe
piete internationale.

Prin urmare, obiectivele principale ale SNE in aceasta privinta sunt

e Stimularea si facilitarea crearii de clustere active, orientate spre export, la nivelul celor mai
bune practici internationale in sectoarele strategice ale SNE precum industria constructiilor
de masini, textile, IT, mobilier, produse alimentare, turism, agricultura ecologica si altele.

e stimularea credrii de structuri manageriale capabile sa asigure capacitatea de a lucra in retea,
cooperare, furnizarea colectiva de servicii de calitate

e Stimularea implementarii de strategii branding a clusterelor constituite.

e Promovare externa activa a clusterelor in cadrul evenimentelor promotionale externe, in
special targuri si expozitii, precum si folosind alte instrumente de sustinere din fonduri
nationale sau structurale. In cadrul acestei promovari active accentul se va pune pe
sustinerea clusterelor inovative.

3.1.3. Considerentul Strategic nr.3 - Promovarea investitiilor si a ISD-urilor orientate spre
export

Activitatea investitorilor straini, dar §i cresterea investitiilor pe piata internd au contribuit in mod
semnificativ la implementarea si realizarile SNE 2005-2009. Investitiile strdine au contribuit
semnificativ la performantele generale la export ale tarii, contribuind esential la performantele actuale
ale exportului in special in sectoarele mijloace de transport, echipamentesi utilale industriale sau
componente, tehnologia informatiei si industria electronica si electrotehnica. Prezenta investitorilor
mari a fost un factor determinant in modificarea structurii exporturilor §i cresterea ponderii acestuia in
industriile mentioante. De asemenea, in alte industrii strategice precum mobild, confectii,
incaltaminte, prezenta ISD-urilor a fost semnificativa la export.

Brandurile internationale care au localizat productie in Romania sunt intens orientate spre export ceea
ce a facut ca primele 100 de firme exportatoare, in majoritate cu capital strain, sa realizeze cca
jumatate din exportul total de bunuri.
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Prezentand aceste cifre, nu trebuie subestimat rolul IMM urilor in performantele exportului, inclusiv
la nivel de investitii straine. Astfel, subfurnizirile de produse si servicii catre aceste investitori
exportatori directi sau integratori de export ( export indirect) au fost semnificative si importante atat
in realizarea exporturilor cat si pentru prezenta de durata a investitiilor striane in Romania.

Ca si exportul, investitiile straine au inregistrat un recul in perioada crizei. Anul trecut investitiile
strdine directe au totalizat 2,596 miliarde de euro, in scadere cu 25,57% fata cele din 2009, cand s-a
inregistrat un nivel de 3,488 miliarde de euro. Investitiile straine directe au fost realizate in cea mai
mare parte din participatii la capital, care au insumat 2,04 miliarde de euro, restul intrarilor, de 556
milioane de euro, reprezentand credite intra-grup. Investitiile strdine directe vor reveni in Romania
odata cu relansarea economiei globale si depasirea perioadei de criza in Romania.

De revenirea investitiilor straine in Romania vor beneficia atat sectoarele care au atras investii
susmentionate, respeciv mijloace de transport, echipamente si componente industriale, electronica si
electrotehnica precum si noi sectoare cu mare potential de export precum:

e agricultura si industria alimentara,
e domeniul IT&C
e cnergia regenerabila

Din punctul de vedere al investitorilor, Roménia ramane in continuare o tara atractiva, dar pentru a
ramane competitiva, trebuie sa ia masuri de pastrare si atragere noi investitori:

- Imbunatitirea climatului de afaceri, in special prin imbunitatiri la nivel juridic si continuarea

actiunilor anticoruptie.
- Sistemul administrativ. mai transparent si mai eficient; in acest sens se recomanda
institutionalizarea consultarilor publice, in special referitor la noi propuneri legislative.

- Investitti majore si sustinute in infrastructura

- O mai buna absorbtie a fondurilor europene

- Control bugetar judicios, strategie si planificare bugetara coerenta
Obiectivul general pentru este de a stimula in continuare valoarea addugatd mare a investitiilor
orientate spre export, in sectoarele strategice ale SNE cum ar fi industria constructiilor de masini si
mijloace de transport, IT & C, electronice, hardware, agricultura si industrie alimentard si energii
regenerabile.Atragerea investitiilor nu va trebui sa se rezume, in viitor, pe atragerea unor mari
investitori ci si pe atragerea la nivel local a investitiilor mici si mijlocii inovative sau purtatoare ale
progresului tehnologic . Accentul strategiei va axat pe promovarea Romaniei, a locului de afaceri si
de investitii Romania intr-o maniera mai intercativa decat pana in prezent cu mediului de afaceri
extern prin antrenarea la aceasta interactiune a mediilor de afaceri si autoritatilor locale.
In acest scop, ne propunem initiative care sunt menite si incurajeze atragerea in Romania de investitii
bazate pe transfer tehnolgic si valoare adaugata ridicata, care sa permita dezvoltarea exportului intr-o
maniera sustenabila prin:

e  stimularea autoritatilor locale de a invéta si de a folosi modele de marketing teritorial si
de bune practici si tehnici de introducere pe piatd atunci cand acestea 1si promoveaza oferta
economica regionald atat mediului de afaceri intern, cat si strdin, precum si potentialilor
investitori;

e dezvoltarea variantei in limba engleza a portalului de coemrt exterior, care sa permita
promovarea mai eficienta a tuturor regiunilor din Romania catre mediile externe

e atitudine locald pro-activd si parteneriat public-privat pentru a atrage companii
transnationale interesate sa delocalizeze In Romania o parte din operatiunile lor;
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e  stimularea formarii de clustere de IMM-uri furnizoare in jurul investitiilor strategice in
industria automobilelor, constructoare de masini, echipamente, IT, electronice, mobila,
constructii, proiectare si inginerie, design.

e  Crearea unor centre teritoriale de informare si sustinere pentru investitori, care sa
dispund de resurse specializate asupra oprtunitatilor si atractivitatilor mediului de afaceri
local.

3.2. Perspectiva competitivitatii sectoriale

Aceasta perspectiva reprezintd un factor cheie al noii strategii de export cu obiective generale

precum :

e Dezvoltarea exporturilor bazat pe design si inovatie si active intangibile

e Promovarea activa a brandurilor sectoriale pentru sectorele exportatoare

e Prezenta echilbratd a tuturor sectoarelor exportatoare in forme de sustinere cu finantare de la
buget

e Dezvoltarea culturii de afaceri din Romania in managementul calitdtii si infrastructurii
calitatii specifice sectorului

e Dezvoltarea si alinierea exportatorilor la standarde de certificare avansate cerute de pietele
externe.

Strategia anterioard a mizat pe un numar ridicat de sectoare strategice (16 sectoare), ceea ce a condus
la un plan de actiune si initiative redundante si la o focalizare insuficientd. in urma discutiilor cu
structurile asociative ale mediilor de afaceri si experti din echipele de lcuru ale SNE in cursul
pregdtirii acestor documente, s-a ajuns la concluzia ca noua SNE se va concentra pe un numar
limitat de sectoare bazate pe urmatoarele criterii:

e Evolutia pietei §i tendintele de consum
Performantele actuale la export
Capacitatea de aprovizionare
Prezenta si calitatea resurselor si a factorilor de mediu
Conditiile de acces pe piata
Noile reguli si norme internationale care reglementeazd comertul international sau
productia in ansamblu in vederea atingerii obiectivelor dezvoltarii sustenabile la
nivel UE si mondial.

Sectoare Criterii de selectie

Tendintele pietei si dezvoltarea outsourcing-ului
. . .. . | Dotare cu numar relativ mare de forta de muncéa
Tehnologia informatiei s . .
1 - catiil calificata
elecomunicatiilor s .
’ Abilitati de limbi straine;

Forta de munca creativa si inovativa.

Cerere pe piata

Mobila cu focalizare pe  design | Traditie Si capacitate de productie si livrare
original Buna dotare cu resurse naturale si forta de
munca, inclusiv designeri

s . Cerere pe piete
Confectii, incédltdminte bazata pe pe pict s ) . )
3 . .. Dotare cu forta de munca, inclusiv designeri
design original ..
creativi;
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Evolutia cererii
. . Dotarea cu: calitatea solului, conditii climatice
Produse agro-alimentare cu focalizare C e
4 . .. . bune, biodiversitate;
pe agricultura bio si organica ) - o
Existenta unor concentrdri teritoriale de
producatori.
Evolutia cererii §i concurenta intre producéatori
Mijloace de transport si | pentru reducerea consturilor
. componente,constructii  de  masini | Dotare cu: fortda de munca calificatad, cu
echipamente  si  tehnologii  cu | experientd, sistem educational tehnic bun;
focalizare pe energii regenerabile Interesul investitorilor strategici;
Existenta industriilor suport.
Valori culturale si traditionale unice;
. . . Creste grupul de consumatori interesati
Cooperatie, mestesuguri cu focalizare o . _ .
. . . . : Creativitatea fortei de munca in domeniul
design si turism rural, inclusiv ca .
6 . artizanal;
vector promotional . o . . .
Existenta unor preocupari de design pornind de
la traditiile artizanale si de mestesuguri;
Existenta centrelor teritoriale de artizanat
Tendintele pietei ;
- Servicii profesionale cu focalizare pe | Dotarea cu factori precum creativitatea resurselor
design si audio-vizual umane §i existenta unei scoli nattonale de design
Reusitele cineagtilor romani
. . Tendintele pietii si dotarea cu factori precum
. Mase plastice si produse farmaceutice e p . S . . . .
forta de munca calificata si industrii suport
. . Tendintele pietii si dotarea cu factori precum
9 | Produse electronice si electrotehnice ’ L S .. . o
forta de munca calificata si industrii suport

Conform tabelului noua strategie de export se va axa pe:

e domeniile cu traditii de export si de Tnaltd performanta (imbricaminte, incaltiminte,
mobilier, vinificatie, produse alimentare, arte si meserii)

e domeniile cu traditie si transfer tehnologic sau delocalizéri favorabile ale ISD precum
constructii de masini, mijloace de transport si componente, electronica, electrotehnica,
tehnica militara; In acest domeniu, un subsector dinamic cu marepotential de export va
fi acela al tehnologiilor, echipamentelor si proceselor integrate care vizeaza energiile
regenerabile. In aceasta grupa includem sisubsectoare dinimacie precum cel al
constructiilor de nave, al produselor si componentelor in domeniul aero-spatial.

e tehnologia informatiei §i comunicatiilor, ca vector central al noii economii care
contribuie decisiv si la lanturile productive nationale din toate domeniile de export dar
care exporta si o mare parte din productie.

In acelasi timp, luand in considerare noile tendinte ale cererii mondiale de comert, SNE tinteste
crearea si promovarea ofertei de export specifice, in domenii care au mare potential de export atunci
cand sunt luate in considerare imperativele globale legate de mediu, de sanatate sau standardele de
reducere a emisiilor periculoase, cum ar fi: agricultura bio, procesarea materiei prime agricole,
industria emisiilor de carbon scadzute, servicii profesionale, nanotehnologie, design sau cele legate de
valorificarea surselor regenerabile de energie. De mentionat ca , desi materialele plastice si produsele
farmaceutice sunt considerate de importantd maxima, acest sector nu a beneficiat la nivel national de
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o echipa de lucru, abordarile strategice venind din partea expertilor si grupelor de lucru regionale sau
de la grupa - alte produse de export.

Un alt subsector in atentie pentru promovare externa in SNE va fi si cel legat de materiale de
constructii si servicii antreprenoriale, unde competentele firmelor romanesti au crescut substantial.
Sectoarele care nu sunt mentionate in acest document nu vor fi neglijate. De asemenea, regiunile de
dezvoltare care au dezvoltat strategii regionale au prioritizat strategic in strategiile regionale de
export pe alte sectoare de export.

O atentie speciald este acordatd in domenii in care existd investitori strategici (auto, constructii nave,
constructii de masini, electronicd, industria IT). Unele dintre ele, cum ar fi serviciile IT sau
profesionale, sunt generatoare de efecte pozitive in lantul de valoare a sectoarelor de export sau atrag
industrii conexe si investitii, crescand valoarea productiei realizate pe piata interna.

ISD contribuie la cresterea nivelului de instruire a angajatilor in zona respectiva (nanotehnologie,
echipamente, tehnologie si instruire in domeniul petrolului) si stimuleazd crearea de clustere de
IMM-uri in calitate de furnizori.

......

care cerintele acceptate la nivel mondial ca favorabile pentru un mediu de afaceri sanatos, sunt
indeplinite la nivel national:

institutii si cresterea capacitatii institutionale;
- infrastructura;

- stabilitate macroeconomica;

- sanatate si sistem de educatie primara;

- instruire §i sisteme de educatie superioara;

- eficienta pietei de bunuri;

- eficienta pietei muncii;

- gradul de dezvoltare al pietei financiare;

- gradul de pregatire tehnologica;

- marimea pietei.

- gradul de dezvoltare al afacerilor companiilor;

- inovarea.

3.2.1. Considerentul Strategic nr.4 - Eficientizarea lanturilor valorice si prioritati sectoriale ale
sectoarelor strategice importante

Din punctul de vedere al dimensiunilor lantului valoric national, Romania are multe aspecte de
imbunatatit. Constrangerile identificate sunt localizate in zonele aferente:
e  furnizorilor de materii prime, atat din punctul de vedere al capacitatii, cat si al calitatii;
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*  naturii §i modalitétii dobandirii avantajelor pe plan local sub aspectul costurilor fortei
de munca;

e  controlului in zona de distributie a retelelor externe internationale;

e  gradului de dezvoltare a proceselor de productie, in special cele de tehnologie inalta
sau inovative;

e  gradului in care marketingul si designul sunt utilizate si integrate in lantul valoric;

. abilitatilor manageriale realtiv scazute raportate la noile modele de afaceri
internationale;

e Inovare, cercetare dezvoltare si utilizarea tehnologiilor moderne la un nivel relativ
scazut.

Avand 1n vedere rolul central al extinderii si eficientizarii lanturilor valorice nationale sectoriale in
cadrul SNE, aceasta vizeaza identificarea unor initiative prioritare menite sa:
e  Imbunatiteasca eficienta activitatii pe lantul valoric sectorial;

e  Minimizeze pierderile de valoare in afara lantului valoric national;
*  Adauge valoare;
o Creeze valoare;

) Distribuie valoare.

3.2.1.1 Mega sectorul mijloace de transport si componente,constructii de masini echipamente si
tehnologii cu focalizare pe energii regenerabile

Acest megasector contribuie cu aproape 45% la performantele la export ale Romaniei de
bunuri.Sectorul a beneficiat din plin de existenta pietei unice europene si noile specializari europene
intra-ramura care au produs delocalizari semnificative de productie in industriile auto, nave marimite
si fluviale, constructii de masini si echipamente sau aerospatiale s.a. Prezenta lanturilor europene de
productie a creat noi provocari si oportunitati pentru industriile din acest sector care, in amre parte
beneficiau de traditii si aportul unui invatamant tehnic temeinic capabil sa furnizeze forta de munca
bine specializata. In ciuda provocarilor ante post integrare din perioada 2005-2009 ramurile
industriale s-au retehnologizat prin aportul investitorilor straini, dezvoltand un potential de export
remarcabil in ultimii ani. Prezenta strategie, tinand cont de tenidntele in consum si evolutia cererii,
pune accnet si acest mega sector, pe potentialul, inca nevalorificat, al energiilor regenrabile, domeniu
care desi extrem de heterogen, il includem aici mai ales sub aspecul produselor si tehnollgilor noi care
vor intra in anii viitori in noul portofoliu de export al Romaniei.

In acest megasector este vizibila, mai mult decat in alte domenii, o tendinta de polarizare a
fabricantilor: pe de o parte mari corporatii cu game largite de produse iar pe de alta parte si IMM-uri
cu produse de nisa, export direct sau subfurnori ai marilor coporatii, deci exportatori indirecti. Acest
document ii vizeaza pe toti, convinsi fiind ca prin capacitatea de a se adresa tuturor, lantul valoric
national va deveni mai consistent si mai sustenabil.
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Strategia de export sectoriald pentru componente auto si mijloace de transport
Acest sector s-a dovedit extrem de dinamic si in perioada strategiei anterioare 2005-2009, strategie
care a mizat pe acest domeniu in mod corect si realist.
Viziunea sectorului pentru 2011-2015 vizeaza crearea unui pol de competitivitate pentru
industria de automobile si mijloace de transport prin inalti specializare, integrarea pe
verticala, plaja mare de furnizori, dezvoltarea de clustere si managementul calitatii.

In acest domeniu trebuie sa fie luate In considerare urmatoarele obiective ale SNE:

asigurarea conditiilor necesare pentru mentinerea si dezvoltarea investitiilor straine in
sectorul care va permite integrarea pe verticala si o valoare adaugatd ridicatd
produselor de export cu grad ridicat de participare a furnizorilor locali;

sustinerea si dezvoltarea clusterului de automobile din Romania §i cresterea capacitatii
sale de a coopera in retea;

stimularea crearii de clustere in alte domenii legate de mijlocare de transport precum
constructii de nave si aeronave,

promovare externa si sustinerea abilitatilor din sectorul auto roman, dezvoltarea unei
strategii de branding coerente pentru acest sector.

Luand 1n considerare rolul important al sectorului in cresterea exporturilor, SNE va incuraja:

dezvoltarea competitivitdtii si a accesului la piata internationald a furnizorilor locali
,hecuplati” incd, cu parteneri externi potenti;

cresterea procentului de integrare locala a ansamblurilor §i sistemelor auto fabricate de
furnizorii internationali de prim rang (gratie produselor noi cu performante
competitive, concepute local). Furnizorii locali pot fi cooptati in lanturile de furnizori
inca din primele faze de dezvoltare.

dezvoltari suplimentare de capacitati de productie ale furnizorilor internationali, atrasi,
printre altele, si de costurile de dezvoltare reduse de la noi;

coagularea unui sistem de inovare legat de industria auto, centrat pe centrele de
competenta din universitatile tehnice;

accentuarea actualei tendinte de a amplasa in Romaénia, filiale ale centrelor de studii,
ale constructorilor, sau ale fabricantilor internationali de componente, posibile centre
de modernizare a CDI locale si ale invatamintului tehnic superior.

De asemenea, expertii care au lucrat la document din acest domeniu au evidentiat ca
obiectiv important maximizarea calitatilor si capacitatilor de inovare a fiecarui partener, in
ceea ce priveste produsul propriu in toate privintele respectiv :

e integrarea componentelor in vehicul

e integrarea geometricd si functionald a componentelor proprii cu celelalte
componente
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Respectarea conditiilor de calitate pe parcursul ciclului de viatd al
vehiculului;

Un alt obiectiv important este accesul profund, rapid si reciproc la informatiile privind lantul de

valoare cu privire la:

- schimbari de material si tehnologii

- datele de incindentologie ( informatii privind incidenta problemelor de calitate)

- costurile de productie

Accesarea fondurilor locale sau europene alocate dezvoltarii §i inovarii ramane, de asemenea
un obiectiv al pentru acest sector.

Presiunea continud a reducerii costurilor presupune regionalizarea partiala a resurselor globale
daca pretul petrolului va continua sa creasca.In acest sens un obiectiv al SNE este acela de a
stimula capacitatea firmelor romanesti de a funiza spre exportatori integratori a la conditii de
calitate soliciate de piata cu atat mai mult cu cat va creste interesul producatorilor de mijloace
de transport pentru furnizori sub urmatoarele aspecte :

informatii i diligente pentru minimizarea preturilor de achizitie a
resurselor

reglarea comuna a stocurilor de materiale deficitare
finantarea dezvoltarii de produse si tehnologii

Managementul comun al riscurilor de achizitie
Profesionalizarea structurilor de achizitii, inclusiv la furnizori
Extinderea managerizarii comune a cumpdrarilor Tn amonte

Identificarea furnizorilor instabili pe tipuri de riscuri, fixarea tintelor si
implementarea planurilor de redresare pentru fiecare furnizor

Management contractual integral
Implementarea de sisteme de identificare timpurie a riscurilor

Implicarea institutiilor financiare in asigurarea furnizorilor instabili
financiar pentru urmatoarele riscuri:

Logistice
Cresteri de pret ale materiilor prime
Termene de plata

abordari diferite, in strategiile de aprovizionare in functie de furnizorul
detectat ca fiind riscant, in ceea ce priveste:

Rata de schimb
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e Livrari
e (alitate
e Proprietatea asupra tehnologiilor.

Nu inultimul rand, promovarea identitiatii competitive a Romaniei in acest domeniu de export
este un obiectic central al prezentului document.

Industria constructiilor de masini cu focalizare pe sectorul tehnologiilor regenerabile

Constructia de masini este un sector extrem de heterogen ca produse.

Fabricarea de masini, utilaje si echipamente este o industrie bazata pe know-how, cercetare,
dezvoltare si inovare, fiind un sector orientat spre client, inclusiv furnizarea de echipamente
specializate Intreprinderilor. Este o industrie de traditie cu nise de piatd externe iar produsele sunt
rodul unor tehnologii mature, coexistand cu tehnologii moderne, introduse prin investitiile de capital
in domeniul retehnologizarii.

De asemenea, sectorul dispune de forta de munca calificata si cu grad inalt de stabilitate, o dezvoltare
corespunzatoare pe orizontald si existenta unor nuclee de cercetare-dezvoltare - inovare dezvoltate, a
unor universitati de Invataméant superior, cu dispersie regionald, precum si a unor spatii industriale
multifunctionale, care pot constitui baza unor dezvoltari ulterioare prin divizare si separare.

In prezent in sector se constata o tendinta crescanda pe linia dezvoltarii activitatii de CDI si o
orientare spre latura aplicativa a invatamnatului superior si realizarea de produse noi, inteligente si
dezvoltarea in perspectiva a produselor mecatronice, a clor babzate pe nanotehnologii si materiale
noi.Noua strateige va stimula aceste eforturi si vizeaza eliminarea neconcordantelor intre nivelul de
calificare conferit studentilor de institutiile de Invatamant superior si abilitatile solicitate acestora de
catre mediul industrialal atat de divers.

3.2.1.2. Strategia de export a sectorului IT&C
Axarea pe inovare este consideratd singura sansd pentru iesirea din crizd si pentru asigurarea unei
competitivitatii durabile a acestei industrii care in termeni de cresteri la export a evoluat pozitiv in
perioada 2005-2010.
Viziune pentru sector
Urmare studiului de analiza efectuat la nivel sectorial rezulta ca viziune strategica :
O identitate puternicd competitivd la nivel regional si UE prin talent creativ §i excelenta tehnica

Viziunea care ramane consecventa cu asertiunile valorice din brandul sectorial ,,Romanian IT,
Creative Talent Technical Excellence” lansat in perioada strategiei anterioare, respectiv in anul 2006,
are ca tinta cresterea numdrului de exportatori din randul firmelor romaénesti specializate din
industria IT & C, mai ales companiile mici si mijlocii creative,inovative, cu inalta expertiza tehnica.
Promovarea acestei identitati competitive in IT, bazate pe inovatie se va face in paralel cu sustinerea
parteneriatelor si clusterelor in domeniu.
Cum economia nationald se indreapta spre trecerea la economia bazatd pe investitii (si pe investitii
locale) si la nivelul companiilor locale de IT se simte inca necesitatea schimbarii de generatie n top
management.
Industria IT& C locala se va orienta in continuare catre:
¢ Outsourcing, in special_nearshoring spre piete tinta precum Germania, Franta sau Marea Britannie;
e Specializare, dezvoltare pe piete nisa
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Pentru contracararea concurentei cat mai puternice altor altor tari cu performante la export se impun
urmatoarele initiative:

» adaptarea Invatamantului superior la cerintele pietei muncii prin addugarea
cursurilor de management, marketing, vanzari, comunicare; acestea sunt
elemente ce cresc foarte mult capacitatile firmelor din sector de acces si
dezvoltare pe piete externe, in identificarea {i valorificarea de noi oportunitati
de afaceri in strainatate.

= politica coerentd a statului in ceea ce priveste clusterele IT

= coerenta din partea statului si realizarea unui program in educarea firmelor
pentru sustinerea de cursuri specifice zonei de export (abilitati, cunostinte
necesare, structuri de sustinere in Romania, analiza lantului valoric, elaborarea
de strategii de export, branding, etc.)

» sustinere din partea Guvernului pentru proiecte IT finantate cu fonduri UE, in
sensul acordarii de prioritate acestora; mai multe proiecte interne vor genera
cresterea cererii interne, maturizarea pietei $i dezvoltarea mai rapida pentru
accesul pe piete externe ;

= realizare de program coerent de instruire si consultantd pentru sector in vederea
stimuldrii proceselor inovative si a cresterii competentei la export.

= Continuarea strategiei de brnading sectorial ‘“Romania IT,creative talent,
Technical excellence”

De asemenea, la nivel de UE se are in vedre o actiune comunitard de sprijinire a sectorului

serviciilor pentru intreprinderi, prin servicii si continuturi inovatoare in beneficiul cetitenilor,
consumatorilor, lucrdtorilor si intreprinderilor, accelerand trecerea la serviciile digitale si raspandirea
tehnologiilor in banda largd si eliminand barierele din calea guverndrii electronice §i a
interoperabilitatii sistemelor. Pentri industria de IT din Romania acest lucru creaza noi oportuntati de
export in domeniu.

Obiective importante ale sectorului sunt :

n

~

Crearea centrelor de inovare in mésura sa sprijine internationalizarea;

Crearea de programe pentru initiativa clustering si parcuri stiintifice si tehnologice;

Crearea de programe noi si imbunatatirea celor existente pentru programe de internationalizare si
de branding de ramura ;

Concentrarea in vederea sprijinului acordat pentru export si internationalizare la clusterele
inovatoare ale tarii ;

Adecvarea  invatdmantului universitar la nevoile firmelor inovatoare, capabile sd sustina
competitivitatea firmelor si a eforturilor lor de inovare prin cercetare competitiva si transfer de
tehnologie;

Crearea de programe de achizitii publice ca vectori de dezvoltare tehnologica si inovare;
Predictibilitate mai mare a mediului de afacer: ;

Crearea de programe pentru sprijinirea cercetarii interne capabile sd sustind vectorii
competitivitatii §i inovarii ;

Crearea unor programe multianuale ale MECMA pentru dezvoltarea de studii de cunoastere a
pietelor nisa.

Obiectivele mentionate mai sus trebuie sd fiendescentralizate, cu o abordare specifica pe grupuri
regionale competitive si In conformitate cu nevoile locale identificate si bazate pe un parteneriat
puternic public-privat si pentru a satisface nevoile identificate de cétre reprezentantii de afaceri
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locali, in conformitate cu practicile europene §i internationale pentru a face conexiuni cu programele
lor.

In scopul de a creste exporturile din sectorul IT & C, sunt necesare urmitoarele masuri:

e promovarea activd a oportunitatilor de externalizare si de aprovizionare; baza unei strategii
globale de externalizare a companiilor este cunoasterea optiunilor globale si regionale de
externalizare Tn mod activ si luarea deciziilor de externalizare. Pietele tintd, cum ar fi Germania,
Marea Britanie, SUA, Orientul Mijlociu si Japonia vor fi luate in considerare cu prioritate;

e C(Cresterea capacitatii companiilor roménesti de a dezvolta si exporta solutii end-to-end, inclusiv
in marci nationale, In zonele de nisd din domeniul IT ( de securitate si antivirus, solutii de
afaceri si solutii de afaceri de management de proces, activitate umana [solutii de e-learning, e-
sanatate, industria de prelucrare, tehnologiilor de prelucrare, solutii industriale de proiectare a
produsului )

e Stimularea initiativelor de inovare industriala si a capacitatilor de cercetare si dezvoltare;

e Eforturi de imbunatétire a proceselor interne pentru a imbunititi competitivitatea (adoptarea
ISO, CMM, TQM si alte standarde recunoscute international);

e Dezvoltarea de capacitati de marketing international;
e mai buna utilizare a resurselor actuale;
e Intirirea legiturilor dintre sectorul IT si mediul academic;

e Continuarea procesului de armonizare a legislatiei nationale in domeniul competitiei pe pietele
pentru servicii de comunicatii electronice;

e Dezvoltarea unui serviciu de previziuni (in comunicatii);

e Suport imbunatdtit pentru ariile curiculare ale Universitdtilor in domeniul IT&C (inclusiv
aptitudini antreprenoriale).

e Integrarea tuturor oprtunitatilor de dezvoltare a sectorului 1in cadrul portalului de comert,
astfel incat sa se imbunatateasca comunicarea firmelor cu pietele externe;

e Necesitatea asumarii sprijinului din partea tuturor institutiilor Administratiei Publice pentru
intretinerea site-ului european Your Europe.eu (site care informeaza cetdtenii europeni in
legatura cu mediul de afaceri din fiecare tara europeana)

e Necesitatea includerii componentei legate de furnizarea de continut electronic, In ceea ce
priveste cat mai multe aspecte de informare, eficientizare si sprijin al procesului de realizare
SNE.

3.2.1.3. Sectorul de mobila - Strategia de export

Viziunea sectorului pentru urmaéitoarea perioada vizeaza pozitionarea industriei ca lider
mondial de solutii integrate in domeniul mobilei cu inalta specializare, design si de calitate.
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Acest lucru presupune promovarea activd a brandului sectorial « Durability, Style and
Comfort ».

Factori critici de succes pe care sectorul de mobila i-a identificat sunt :
- Calitate

- Pret

- Design

- Functionalitate

- Zona de inovare

- Materiale incluse

- Conformitatea cu standardele europene si reglementarile in vigoare.

Obiectivul principal este legat de obtinerea unor cote cat mai ridicatede piata pentru industria
mobilei de a sprijinirea , sectorului producerea si comercializarea de mobilier cu valoare adaugata
ridicata prin:

promovarea tehnologiilor curate (ecologice), ca parte a activititilor de modernizare si
echipare;

Extinderea utilizarii tehnologiei informatiilor (IT) in procesul de productie, management,
design, activitatile financiar / contabilitate;

Adaptarea managementului si abilitatilor de marketing la cerintele necesare de promovare a
exportului;

Diversificarea continud a structurii de productie, pe nevoile consumatorului, luand in
considerare domeniile de specializare;

Infiintarea de scoli de design interior si design mobil;

Acordarea de facilitati distincte de productie, pentru fabricarea de componente pentru mobila;
Dezvoltarea tehnologicd pentru instalatiile existente, pentru producerea de bunuri semi-
fabricate si pre-fabricate necesare industriei mobilei, inclusiv de gestionare a proprietatii
industriale.

Continuarea strategiei de branding sectorial

Alte obiective specifice sectorului privesc

Construirea infrastructurii pentru sistemul de certificare forestiera

Stoparea taierilor ilegale de material lemnos si 0 mai buna reglementare a pietei interne de
comercializarea a bustenilor

Centru de promovare si cercetare la nivelul asociatiei industriei, pentru sprijinul firmelor la
intrarea pe diferite piete -

Sistem de planificare cu mult timp inainte pentru participarea la targuri si expozitii
comerciale

Crearea unui fond de risc cu finantare de la buget pentru a servic frmelor exportatoare care
vor sa se interantionalizeze prin deschiderea de filiale in exterior

Reducerea importurilor prin oferta locald de mobilier, pentru segmentele in care oferta locala
este competitiva

Produsele roméanesti de mobilier preferate pe pietele externe sunt lemn de esenta tare si panouri
furniruite cu furnir din lemn de esente valoroase; (mobild de sufragerie, dormitoare, scaune, precum
si mic mobilier [parti separate], componente pentru mobild).
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Extinderea conceptului de mobilier fabricat din componente din sectorul industrial roméan reprezinta
un potential ridicat de dezvoltare, care poate aduce avantaje pentru intreaga industrie, printr-o
crestere a productiei, a calitatii produselor si a valorii addugate si, respectiv, o crestere a potentialului
de export al Romaniei, atdt in ceea ce priveste mobilierul, precum si 1n ceea ce priveste
componentele din lemn masiv.

Principalele domenii de actiune sunt:

- investitiile

- extinderea §i implementarea (punerea in aplicare a) sistemului de management al calitdtii si
dezvoltarea capacitatilor sectorului legat de servicii

De asemenea, firmele din sector isi propun

e Planificarea pe termen lung si pregétirea din timp pentru participarea la targuri pe baza unei
strategii adecvate pe fiecare piata tinta

Programul national (mai multd tehnologie si echipamente, punerea in aplicare a noilor
standarde) sau cele internationale precum programul REGIO

e Functionarea si dezvoltarea cluster-ului de mobilier de la Targu Mures Transilvania

e Parteneriate intre MECMA si cu Ministerul Educatiei pentru schimbarea programelor de
studii i pregétirea specialistilor in domeniul productiei de mobild, conform cererii de pe piata
Investitii de capital de risc / societdti mixte pentru extinderea de show-room-uri romanesti pe
piete (noi) cu potential.

e Continuarea de organizare de concursuri pentru design-ul de mobilier

e Proiecte comune cu Asociatia de designeri si cu Consiliul National de Inovare pentru a creste
design-ul general si pentru constientizarea factorilor de inovare la nivel de sector si populatie

e Consolidarea Targul national anual BIFE

e Proiect comun cu Universitatea Brasov pentru promovarea de mobilier ecologic
e Continuarea activitatilor din sectorul de branding

e Congtientizarea proiectelor de crestere a utilizarii durabile a lemnului in Roménia

e Crearea unui cluster in regiunea Ilfov

3.2.1.4. Strategia de export sectoriald pentru industria usoara
(imbracaminte, incaltiminte, accesorii)

Imbracaminte
Viziunea sectorului este axata pe conceptul de excelenta si cucerirea pietelor printr-un design original
pentru colectii atat mici si mijlocii, precum §i pentru imbracadminte de protectie. Aceasta viziune are in
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vedere crearea unei industrii competitive la nivel mondial bazata pe calitate, inovare si design.
Pozitionarea internationald se va face si prin promovarea activd a brandului sectorial ,, Zoom Into
Romanian Fashion”.Sectorul se va pozitiona in viitor ca sector competitiv $i prin promovarea activa a
acestui brand sectorial.

Intre directiile strategice de dezvoltare ale sectorului in cadrul SNE 2011-2015 au fost identificate
urmadtoarele:

- Mentinerea Romaniei pe pietele externe actuale si castigarea de noi piete.

- Cresterea productivitatii.

- Modernizarea produselor si tehnologiilor de fabricatie.

- Dezvoltarea IMM-urilor si a clusterelor.

- Dezvoltarea competitiei de piata.

- Dezvoltarea activitatilor de cercetare in domeniul confectiilor.

- Dezvoltarea cooperarii internationale.

- Dezvoltarea cadrului stimulativ pentru investitii.

- Dezvoltarea retelelor proprii de desfasurare prin asociere.

- Includerea managementului proprietatii industriale in cadrul lanturilor valorice care cuprind
cercetare-dezvoltare, furnizori de design , branding.

In acelasi timp, luand in considerare specificul industriei confectiilor in lume, directiile de actiune
sunt, de asemenea, luate in considerare, pentru contracararea tendintelor actuale:

Tendinta

Initiativa

- Cererea de produse vestimentare creste
relativ incet, este instabild si prezinta
schimbari rapide.

- Procentul din bugetul familial alocat
cumpardrii de articole de imbracaminte
este n continud scadere.

- Produsele se demodeaza rapid, avand
un puternic caracter sezonier.

- Diversificarea productiei de textile si
confectii;

- Fiecare sortiment este realizat pentru
diferite categorii de purtitori, marimi,
culori diferite.

Adaptare rapida, flexibilixare si informare referitor
la ultimele tendinte pe segmentele vizate.
Eficientizare la nivelul costurilor de vanzare.

Utilare si grad ridicat de flexibilitate, posibilitati de
productie diverse.

Abordarea pietei prin adaptare si productie de
colectii, sortimente, categorii de purtatori, marimi,
culori.

Procesul de inovare reprezinta calea de dezvoltare a
intreprinderilor de confectii.

Restructurarea i modernizarea firmelor de confectii
prin adoptarea noilor tehnologii, a noilor moduri de
organizare a muncii pentru cresterea productivitatii
muncii.

Dezvoltarea noilor branduri si promovarea imaginii
acestora.

Aparitia de noi produse de imbricadminte realizate
folosind noi fibre, fire si textile.

Comerciantii si firmele detindtoare  de marci
urmdresc combinatii de stil, calitate si valoare a
produselor de Tmbracaminte.

Productia se realizeaza atdt In sistem lohn cu
sortiment variat §i serii mici cat si sub marca proprie.

Flexibilitatea sistemelor de fabricatie este prezenta
in multe firme pentru a face fatd cerintelor clientilor
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firmelor de confectii.

Complexitatea proceselor de productie reprezintd o
necesitate pe plan mondial pentru firmele de confectii.

Forta de munca se specializeaza prin perfectionarea
pregatirii profesionale pentru satisfacerea cerintelor de
calitate ale clientilor firmelor de confectii.

Ciclul scurt de fabricatie al produselor.

Prin urmare sectorul confectii textile are in vedere urmatoarele obiective in cadrul SNE 2011-2015:

0]

0]

0]

0]

Sustinerea crearii centrelor de aprovizionare.

Sustinerea institutului de moda.

Sustinerea credrii de birouri de stil.

Crearea catalogului de branduri romanesti.

Promovarea ofertei sectorului in cadrul portal de comert.ro.

Sustinerea brandului sectorial.

Alte actiuni de dezvoltare a abilitatilor de marketing ale companiilor din sector.

Dezvoltarea serviciilor de informare, instruire §i consultantd in aria competentelor

strategice necesare managerilor din sector.

Eforturile interne pentru a spori exporturile directe (pentru a trece de la lohn "sistem", cu un profit
mediu anual / crestere medie de 5%), prin incurajarea companiilor de a se moderniza spre creatie
(design) si vanzari cu amanuntul (de exemplu, prin crearea unui centru de moda si design si mai mult
orientarea spre e-business si e-commerce); Imbunatatirea eficientei in lantul valoric actual, in special in
ceea ce priveste depozitarea, documentatia de transport si logisticd, prin formare si o mai bund
cooperare 1intre producatori si prestatorii de servicii din sector; implementarea sistemului de
management de mediu (ISO 14001), cresterea nivelurilor de productie la o rata anuala de 3,4% (2,4% in
sub-sectorul piele inciltdminte); cresterea cantitativd a furnizarii de materii prime prin dezvoltarea
productiei de fibre.

Obiectivele si masurile de impact a strategiei de export sectoriale includ:

- Realizarea de produse de 1nalta calitate.

- Ridicarea calitatii serviciilor.

- Fabricarea produselor n timp scurt §i cu asigurarea transportului pe umerase.

- Realizarea productiilor de serii scurte si foarte scurte, cu un nivel calitativ mediu spre 1nalt si
foarte Inalt.

- Dezvoltarea brandurilor proprii i a imaginii produselor i proceselor.

- Dezvoltarea de noi concepte si strategii de marketing.

- Cresterea productivitdtii muncii si a abilitatilor de lucru.

- Motivarea personalului din firme.
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Participarea la targuri nationale si internationale de textile si confectii prin care se faciliteaza
schimbul de cunostinte legate de noutati in domeniul masinilor de cusut, a produselor si a
designului acestora.

Colaborarea companiilor cu alte organizatii: universitati, institute de cercetare, firme de
consultanta.

Reorganizarea optima a liniilor de productie si a sistemelor de distributie.

Dezvoltarea capacitatilor manageriale.

Realizarea de produse complete.

Imbunatatirea tehnologiilor de fabricatie.

Retehnologizarea fluxurilor de fabricatie a produselor vestimentare prin achizitionarea
utilajelor performante, a sistemelor computerizate.

Pregatirea si perfectionarea continud a personalului din industria confectiilor in vederea
cresterii productivitatii muncii.

Pregatirea resurselor umane conform noilor cerinte tehnologice si a managementului
productiei.

Ridicarea nivelului de pregatire profesionala in domeniul informaticii.

Specializarea si perfectionarea personalului in vederea implementarii sistemelor de
asigurare a calitatii.

Pe plan international, in vederea promovarii exportului unui produs 100% romanesc, se propune:

acordarea unei importante deosebite prezentei producdtorilor din Romania la targuri
internationale, in principal: Paris, New York, Tokyo; o piatd interesantd in domeniul textil ar
putea fi Emirate Arabe Unite — ar trebui luatd in calcul prezenta la targuri organizate aici;

Incurajarea firmelor care obtin rezultate/comenzi in urma participarii la targuri , prin
acordarea unor facilitati la editiile ulterioare, de genul subventionarii unor spatii de expunere
mai mari fata de cele “standard” suportate de guvern (9 mp , insuficienti din punctul nostru de
vedere);

organizarea de misiuni economice in strdinitate — contacte, intdlniri cu clienti din Franta,
SUA, China, Rusia, cu precizarea cd aceste misiuni sa fie gestionate de Asociatia noastra, in
vederea obtinerii unor rezultate palpabile.

in ceea ce priveste designul vestimentar, mediile de afaceri de profil isi propun:

Pe termen scurt

Elaborarea unei strategii de brand $i comunicare
Transformarea valorilor nationale in brand-uri recunoscute international
Dezvoltarea educatiei, armonizarea ofertei educationale cu cererea din piata muncii

Pe termen mediu & lung

Dezvoltarea cercetarii si inovatiei in toate domeniile de activitate

Implementarea unor noi modele de business, bazate pe inovatie

Crearea unor centre de design in cele 4 regiuni ale tarii, cu rol de ateliere de design
Interconectarea, crearea de clustere, in scopul asigurarii unui management eficient al
informatiilor, cunostintelor si abilitdtilor de business

Dezvoltarea de parteneriate tip PPP la nivel intern si international

Dezvoltarea unui cadru stimulativ pentru investitii
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Dezvoltarea unor retele proprii de vanzare in spatiul extracomunitar, cu sprijinul Consiliului
de Export

Dezvoltarea abilitatii sectorului public in livrarea unor bunuri publice gen: reforme, legislatie,
sprijin si asigurarea unui climat de business predictibil, prietenos

Orientarea cétre piete noi de export

Strategia de Export sectoriali pentru inciltiminte, produse din piele si accesorii

Din experientele participarii la targurile internationale de profil s-a conturat ideea cd cele mai
potrivite piete pentru producatorii romani ar fi fostele piete traditionale ale Romaniei (fostele tari
socialiste), precum si Tarile Nordice, Baltice, Cipru, Grecia, Israel, aceste state fiind cele mai
interesate §i interesante pentru noi.

Avantajele Romaniei pe aceste piete ar fi urmatoarele:

1.

Tarile baltice nu au traditie sau si-au pierdut traditia In industria de Incéaltdminte-pielarie si
am concura numai cu produsele italienesti sau poloneze. Produsele italienesti nu sunt foarte
agreate datoritad pretului, produsele poloneze sunt omniprezente, iar cumparatorii doresc un
suflu proaspat care ar putea fi asigurat de produsele romanesti.

In Israel, Cipru si Grecia din nou, nu este pierdut statutul de traditie, dar aici produsele

romanesti vor fi din nou concurente cu cele italiene si toti cumpdratorii au fost de acord ca ar
dori sa includa in colectia lor un produs de calitate buna, dar mai ieftin, furnizat de romani.

Pentru Norvegia, Suedia si Danemarca, ideea este ca nu se poate aduce prejudiciu
produselor romanesti, cd acestea sunt doar ceva diferit fatd de produsele italiene sau germane
prezente pe pietele lor, iar acestia considera ca elementul de noutate este suficient de atractiv
pentru a incerca o colaborare.

Pentru toate tarile enumerate mai sus existd usurinta in comunicare si livrare, datorita
spatiului Uniunii Europene, cu exceptia Israelului, exceptie care, totusi, nu pune probleme in
privinta barierelor vamale.

Pare ca nu ar fi dificil de abordat aceste piete insd se pune problema eficientei demersurilor noastre.
La targurile internationale la care au participat producatori roméni s-a constatat ca standul Romaniei
a fost vizitat de cumparatori care detineau 1-5 magazine.

Producétorii romani au primit i onorat comenzi, insa acestea au fost mici ca valoare.

Pentru o penetrare eficientd pe aceste piete ar fi necesar de pus In practica urmaétoarele directii:

3.

4,

Participarea la targurile internationale de profil, inclusiv la targurile organizate in Polonia,
Ucraina si Rusia, intrucat la targurile poloneze vin foarte multi cumparatori din tarile vecine,
iar Ucraina si Rusia, desi au fost pierdute ca piete pentru producatorii romani dupd 1990, au
un potential foarte ridicat care justifica orice efort pentru a le putea recuceri.

Identificarea marilor cumpdratori din tarile respective (fie lanturi de magazine, fie engros-isti)
si stabilirea de relatii de colaborare cu acestia.

Organizarea Tn Romania a unui targ specializat al producatorilor de Incéltdminte, la care sa fie
invitati marii cumparatori.

In cazul in care stabilirea relatiilor de colaborare directd cu cumparitorii din tarile-tintd nu
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duce la rezultatul dorit, se impune crearea unor retele de distributie cu cetdtenii roméni care
locuiesc in aceste tari

Crearea unor insule comerciale romanesti in spatiile cu largi comunitati de romani (Italia,
Spania, Canada, Israel, Grecia, Cipru) in care sa fie promovate brandurile romanesti, nu
numai de incaltdminte ci orice bun de larg consum care se preteaza unui comert de acest gen.
Aceastd abordare ar avea avantajul tintirii pietelor in care produsele romanesti sunt destul de
bine cunoscute sau cotate, intre Romania §i multe din aceste tari existdnd similitudini
culturale si spirituale, iar acest lucru face ca unele bariere existente in cucerirea unor piete noi
sa fie mai usor depasite, ceea ce ar garanta o mai mare sansa de succes.

Din discutiile cu cumparatorii deja existenti din tarile enumerate, precum §i cu potentialii
cumparatori am inteles ca incaltamintea roméaneasca este destul de potrivita pentru clientii finali, atat in
ceea ce priveste designul cat si in privinta calitatii sau materialelor folosite.

Ca trasatura generala, clientii potentiali se asteaptd la produse similar calitative ca cele italienesti Insa
mult mai bune la pret. Consideram ca nu le-am ingelat asteptarile insd mai avem de luptat si lucrat
pentru a avea un sector bine reprezentat pe plan extern.

In urma discutiilor din cadrul grupei sectoriale incaltaminte au fost identificate urmaiatoarele

obiective pentru sectorul incaltiminte in cadrul SNE 2011-2015

Crearea unui site de informare si promovare a capabilitatilor si capacitatilor existente in
sector.

Parteneriat pentru atragerea de fonduri comunitare destinate cresterii competitivitatii
sectorului.

Infiintarea unui targ bianual al producitorilor de incaltiminte.

Cresterea calitatii materiilor prime realizate in tabacariile locale.

Cresterea nivelului de comunicare si organizare la nivel de sector intre

- Tabacarii

- Manufacturieri

Sectorul universitar si unitatile din Invatamantul preuniversitar de specialitate.

Designeri.

Crearea unei sectii de design incaltaminte in cadrul sistemului de Invatdmant superior.
Adaptarea unitatilor de invatamant preuniversitar la cerintele pietei.

Promovare si prezenta externa prin:

- Participarea la targuri internationale

- Infiintarea de centre de distributie in tarile tinta

Sustinerea institutului de moda.
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Sustinerea credrii de birouri de stil.

Crearea catalogului de branduri romanesti, promovarea ofertei sectorului in cadrul
portaldecomert.ro.

Sustinerea brandului sectorial.

Alte actiuni de dezvoltare a abilitatilor de marketing ale companiilor din sector.
Dezvoltarea servicilor de informare, instruire si consultanta in aria competentelor strategice
necesare managerilor din sector.

Integrarea 1n lantul valoric national a managementului proprietatii industriale si intelectuale.

3.2.1.5. Produse electronice si electrotehnice

Rezultatele la export ale acestui sector in perioada 2005-2009 au fost extrem de bune contribuind la
cesterea ponderii la export a intregii grupe. Rezulttele pozitive au scos in evidenta subsectoare
competitive precum:

Echipamente de comunicatii, calculatoare

Subgrupa s-a dezvoltat pe baza investitiilor si solutiilor furnizate de parteneri strdini si
evolutiei pozitive acererii mondiale in domeniu.

Subansamble electronice

Aceasta subgrupa s-a dezvoltat urmare cresterii cererii in special pentru export la montajul de
subansamble electronice diverse si prezentei firmelor straine careau delocalizat productiei in
Romania.Tendinta de electronizare a tuturor produselor va solicita tot mai mult realizarea de
subansamble electronice diverse pentru toate ramurile industriale, ceea ce creaza premise
bune pentru dezvoltarea exportului.

Motoare, generatoare si transformatoare electrice

La aceasta subgrupa dispunem de capacititi de productie insemnate, partial modernizate

Si o cererea semnificativa internd si externa.

Competitivitate si avantajele comparative ale sectorului rezida in

Traditia si experienta in acest sector industrial.

Trnsferul de tehnologie si know — how realizat de investitorii straini.

inalta calificare si experienta de resurse umane.

mai mare valoare addugatd Tn comparatie cu alte sectoare( industria de prelucrare).
Sectorul Electronica-Electrotechnicd din Roménia , este complementar cu cel al UE.

Viziunea sectorului vizeaza dezvoltarea de poli de competitivitate regionald pentru echipamente de
comunicare, masini electrice, componente electronice, pe baza unui Inalt grad de specializare si
concentrare teritoriald de companii de export si conectarea productiei Romaniei la lanturille valorice
europene si internationale. Viziunea sectorului este de a contribui la o identitate competitivd in
Romania prin specializarea pe produse si echipamente de inalta performanta.

Lantul valoric al sectorului are in vedere includerea unor activititi de cercetare-dezvoltare, de
marketing, branding, ceea ce va permite realizarea viziunii propuse.

Obiective sectoriale
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Consolidarea si dezvoltarea de unitéti de productie, in vederea cresterii eficientei.
Cresterea capacitatii de competitivitate a companiilor pentru a face fata provocarilor globalizarii.

Dezvoltarea de produse competitive inovative care sa corespunda cerintelor europene si mondiale
de economisire a energiei sau utilizarea energiilor nepoluante

Cresterea investitiilor strdine, pentru a asigura o crestere rapida si accesul direct la un
management eficient, tehnologii moderne, resurse financiare si noi segmente de piata

Sprijinirea masurilor inovatoare pentru a stimula gruparea din jurul integratorilor de success

Dezvoltarea si promovarea in strdinatate a unei imagini coerente a sectorului si dezvoltarea unei
strategii de branding

Sprijinirea companiilor de a dezvolta canale directe de distributie in strainatate

Stimularea investitiilor in general si a investitiilor strdine pentru modernizarea activitatilor de
productie pe lantul de valoric, cum ar fi de fabricatia de componente sau de cercetare si
dezvoltare.

Cresterea numarului de furnizori locali printr-o cooperare mai buna i prin sprijinirea acestora
pentru a adapta productia la standarde de calitate

Determinarea oportunitati pentru cresterea valorii addaugate In cadrul componentei nationale a
lantului valoric

Sinergii care pot fi exploatate prin legaturi cu alte lanturi valorice nationale, in special cu sectorul
IT

promovare, comunicare, obtinere de informatii cu ajutorul internetului.

Legaturi din cadrul lantului valoric existent ce pot fi imbunatétite prin :

0 managementul surselor de aprovizionare, prin cercetarea §i contactarea unui numar suficient de

furnizori de aparatura si componente pentru echipamentele de foraj;
0 marketing, prin intensificarea activitatilor de promovare produs.
O intensificarea legaturilor dintre producatori si potentiali clienti.
O promovarea externa si lobby.

Captarea si mentinerea valorii addugate prin extinderea lantului valoric national in aval si amonte,

prin atragerea de furnizori sau clienti, care sunt in afara lantului valoric, care poate fi realizate prin

e identificarea de furnizori autohtoni de materiale, componente, subansamble (care sa-i

inlocuiasca pe cei straini);
o identificarea potentialilor clienti strdini.

Promovarea brandului, adaptat la cerintele cumpaératorilor, care sa diferentieze si sd creasca valoarea
produsului se poate imbunatati prin lobby pentru activitatea post livrare, pe care firmele romanesti o

pot realiza in conditii mult mai avantajoase pentru client.

Eficientizarea promovarii se poate realiza prin intensificarea suportului de promovare a firmelor

roménesti la export si a ofertei acestora.
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Servicii de sustinere a comertului ce necesitd imbunatatiri pentru a creste eficienta sectorului exista
in aria de asigurare a unei piete competitive cu preturi mai accesibile pentru serviciile de certificare,
marketing si branding. De asemenea expertii din sector au in vedere:

e Sprijin pentru productia de dezvoltare bazat pe noi produse si tehnologii inovative.

e Sprijinirca IMM-urilor inovatoare care sa dezvolte sau sd pund in aplicare o tehnologie
avansata,

e utilizarea de solutii brevetate
e facilitarea transferului de tehnologie
e Intensificarea activitatilor C & D,
e Sprijinirea clustelor inovatoare
3.2.1.6. Megasectorul agricultura ecologica, vie-vin, turism si meSteSuguri

Noua strategie abordeaza aceste sectoare, impreund fard a neglija diferentele sectoriale, avand in
vedere capacitatea lor de a se potenta impreund la nivel regional, local, dand o indentitate aparte
regiunilor Romaniei. Chiar daca aceste sectoare sunt creatori de imagine prin excelentd, calitate,
traditie, competenta si in mod separat, sinergiile locale intre lanturile lor valorice si efecte de antrenare
pot aduce beneficii mai ridicate pentru fiecare intreprinzatori sectoriali decat in situatia cand s-ar
promova independent.

Astfel, crearea de sinergii turism rural/ecoturism — agriculturd ecologica — vie-vin — artizanat —
folclor este un obiectiv central al noii strategii de export. Vizunea mega sectorului este de a crea prin
export branduri regionale puternice, axate pe excelenta si traditii, brandrui care sa promoveze
identitatea locurilor si sa fie o sursa importanta a dezvoltarii regionale durabile.

3.2.1.6.1. Turism rural si ecoturism

Forme specifice de turism rural:
- agroturism: furnizarea de cazare, masa, relaxare si alte servicii complementare in resedinte
rurale traditionale;
- ecoturism: turismului in comunitétile rurale care pot fi gasite in sau langa parcurile nationale,
rezervele biosferei, rezervatii naturale.

Principala forma de manifestare a turismului rural iIn Roméania este constituitd de structuri turistice
cu functiuni de cazare.

Activitatea de turism rural nu este desfasuratd doar de populatia locala, este o activitate complexa ce
include implicarea in lantul valoric si a turoperatorilor, investitorilor interni si externi, a diversilor
furnizori de bunuri si servicii necesare.

Tendinta
In 2004 - 2009 perioada de timp Romania a aritat o crestere a interesului in turismul rural, dupd cum
aratd mai ales prin extinderea numarului de case de oaspeti stimulat in mare parte prin atragerea de
fonduri SAPARD 1in acest domeniu. Astfel, numarul pensiunilor turistice rurale a crescut in decurs de 5
ani (in intervalul 2004-2008) cu 212%.
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Sectorul are ca scop cresterea performantelor la export ale turismului rural si ecoturism prin
capitalizarea avantajelor competitive ale acestor sub-sectoare (patrimoniul natural, materiale si
patrimoniu cultural spiritual: biosisteme ecologice unice, cum ar fi Rezervatia Delta Dundrii,
comunitati rurale vechi, cetati dacice, cum ar fi Sarmizegetusa Regia etc), precum si prin crearea de
sinergii (turism rural / ecoturism - ecoagricultura - viticultura- arte si meserii, folclor) si clustere pentru
produse specifice romanesti.

Obiectivele SNE pentru Turism rural si ecoturism pentru perioada 2011-2015, conform celor
stabilite in grupele de lucru sunt:

- Diversificarea ofertelor ecoturistice.

- Promovare brand sectorial

- Valorificarea avantajelor competitive din turism cu caracter de unicitate precum :
e  Rezervatia Delta Dundrii
e  comunitati rurale stravechi
e  cetdtile dacice sau cetatile medievale

- Utilizarea potentialului rezultat din crearea de clustere pentru produse specific romanesti.

Obiectivele specifice subsectorului sunt :

e Dezvoltarea profesionald a personalului pentru a corespunde nevoilor de
servicii de ospitalitate cerut de catre clienti, ceea ce este un factor critic de
succes

e Dezvoltarea infrastructurii fizice locale

e Norme si reguli clare pentru clasificarea si evaluarea hotelurilor la standarde
UE printr-o lege speciala pentru turismul rural;

e Promovarea agresiva in tara (birouri de informare) si in afara tarii;

o Imbunatitirea competentelor companiilor private in domeniu, atat pentru
exportatorii aflati la Inceput, cat si pentru cei dezvoltati;

3.2.1.6.2 Strategia de export pentru agricultura ecologici, cu abordare cu caracter de
exemplificare pentru exportul de miere

Obiectivul principal al politicii Comunitatii Europene agricole privind dezvoltarea rurald, ca unul
dintre elementele-cheie ale PAC, este promovarea si dezvoltarea agriculturii ecologice.
Ecoagricultura promoveaza metodele ecologice de productie capabile sa satisfaca atat cerintele de
consum in crestere calitativa si cantitativa.

Cu atat mai mult, ecoagricultura are o contributie majora la dezvoltarea durabila a agriculturii si
reprezintda un element-cheie in directia imbunatatirii mediului, prin conservarea solului,
imbunatatirea calitatii apei, a biodiversitatii i de protectie a habitatului natural.

Agricultura ecologica poate contribui la promovarea unei economii rurale viabile prin cresterea
activitatilor economice care au valoare addugatd mare si de inaltd ocupatia populatiei din mediul
rural i care sd contribuie la cresterea interesului fatd de mediul rural.
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Agricultura ecologicd are o contributie majora la dezvoltarea durabila a agriculturii si reprezinta un

element-cheie in directia imbunatatirii mediului, prin conservarea solului, imbunétatirea calitatii apei,

a biodiversitatii si de protectie a habitatului natural.

Agricultura ecologica poate contribui la promovarea unei economii rurale viabile prin cresterea
activitatilor economice care au valoare addugata mare si care sa contribuie la cresterea interesului fata
de mediul rural.

Agricultura ecologica este o mare oportunitate pentru exportul roménesc iar actuala strategie vizeaza:

Programe bine fundamentate destinate agricultorilor care sa se adreseze nu numai aspectelor
legate de productie dar si managementului afacerii si, mai ales comercializarea de produse
ecologice;

Eliminarea lipsei de specialisti care ar putea aduce o valoare adaugata prin acordarea de
asistentd producatorilor / prelucratorilor in dezvoltarea de produse ecologice sau de linii de
produse care au valoare de piata (de procesare, etichetare, prezentare etc);

e (Calificarea fortei de munca in cadrul agriculturii ecologice/sectorului apicol ecologic intrucat

este foarte slab calificatd si nu este nici o unitate care poate asigura dezvoltarea profesionala si
de management pentru operatorii din ecoagriculturd);

Depasirea dificultatilor actuale 1in stabilirea relatiilor comerciale cu clientii straini. Ei nu au
informatii exacte cu privire la producatorii romani, cu privire la posibilitatile noastre reale de a
produce miere ecologica sau cu privire la calitatea produselor apicole romanesti;

e Intarirea coeziunii s§i colaborarii intre partile interesate din sector - prezenta a numeroase

asociatii
Programe de transfer tehnologic
Depasirea fazei actuale de export de materii prime, in special in vrac ( spre cea mai mare parte
a mierii ecologice certificate este exportata in vrac §i numai o cantitate mica este exportata in
borcane);
Sprijin mai sustinut de catre birourile economice de promovare a comertului, din cadrul
ambasadelor Romaniei din tdrile mentionate
Imbunititirea imaginii Romaniei de producitor insemnat de miere si alte produse ecologice
Dezvoltarea unei retele de reprezentare comerciala pe pietele de interes;
Dezvoltarea unei retele specializate, care ar oferi informatii de interes pentru exportatori
(studii de piata, standarde de calitate, bariere tarifare i netarifare etc);
prezenta scidzutd a managementului de Inaltd performantd caracterizatd prin elasticitate,
dinamicitate si eficienta;

Crearea viziunii pentru sector

VIZIUNEA este centratd pe urmdtoarea asertiune: Roménia lider in aprovizionarea cu produse
ecologice procesate, cu sistem integrat de certificare i cu o crestere constantd de patrundere pe piata.
Aceasta prespune dezvoltarea lantului productiv national astfel incidt Roménia si deveind un
procesator si exportator recunoscut de produse organice inalt procesate, cu valoare adaugata.
Viziunea este sustinutd de urmatoarele considerente

1) Procesarea atrage intotdeauna noi oportunitati si acestea vor duce la schimbari frecvente in

strategia de afaceri. De obicei, procesarea se concentreazd pe pietele mici, dar din cauza
schimbarilor constante si aparitia unor noi piete, un procesor poate lua o decizie pentru a se
comuta la o piatd complet noua.

2) In general, procesarea implicd un risc ridicat si acesta va influenta linia afacerilor si, implicit

comercializarea productiei.

3) Procesarea productiei se adreseazd direct consumatorului si se realizeazd o excelentd

traiectorie pentru activitatea de comercializare, dezvoltarea noilor tipuri de produse si
identificarea de noi clienti.
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4) Persoanele responsabile dintr-o unitate de prelucrare, cei cu putere de decizie vor influenta in
mare masura comercializarea produsului.

5) Managerii unitatilor de transformare sunt implicati in toate activitatile companiei, inclusiv de
tranzactionare.

OBIECTIVE STRATEGICE

Elaborarea strategiei de export a produselor ecologice, inclusiv mierea ecologica, se face in contextul
unei globalizari din piata mondiali si de o tendinta de piatd fata de produse "sanatoase" Impreuni cu
dezvoltarea de cerintele pietei, un plan de actiune menitd sa satisfacd cresterea cererii la nivel
european, atat calitative, cat si cantitative, de produse ecologice este obligatorie..

Urmatoarele prioritdti au fost identificate, in scopul de a dezvolta sectorul apicol ecologic si pentru

e C(rearea si pastrarea ca o valoare adaugata ridicata prin vanzarea de miere si produse ecologice
cerute de pietele externe la nivel de calitate superioard, sub branduri recunoscute de piata;

o Identificarea de noi piete de export si consolidarea pozitiei noastre pe pietele actuale;

e Aplicarea legislatiei europene si nationale 1n sectorul agriculturii ecologice in scopul de a
consolida si sistemul de control prin masuri suplimentare de monitorizare de control prin
autoritatea competentd pentru cresterea calitatii produselor destinate pentru export;

e Crearea unui sistem de prelucrare si distributie, menite sa satisfacd cerintele pietelor nationale
si internationale;

e Cercetare in curs de dezvoltare specifice in apicole ecologice, in scopul de a oferii solutii
tehnologice pentru operatorii apicole ecologice;

e Dezvoltarea profesionalda a participantilor la export: producdtori, procesatori, importatori-
exportatori,

e C(Crearea de asociatii specializate In vanzarea de miere si produse ecologice .

Piete tinta

e UE: Anglia, Austria, Germania, Italia, Franta, Tarile de Jos, Polonia, Spania;
e tdri terte: Singapore, Japonia, Canada, SUA, Orientul Mijlociu
In scopul de a identifica cerintele pietelor tintd cat mai corect, sunt absolut necesare schimburi directe
de informatii ,prin intermediul misiunilor economice organizate de catre autoritatile de stat.
Legaturile care au o influentd semnificativd asupra lantului de valori curente sunt cele care au de a
face cu colectarea produselor apicole ecologice prin intermediul exportatorilor si importatorilor/
distribuitorilor. Existd, de asemenea, o legatura slaba in ceea ce priveste capacitatea producatorului de
ambalaj, eticheta si sd vanda valoare addugata ridicata pe raft pentru produse cu valoare de calitate.
Inbunitatirea lantului valoric se poate realiza prin :
o realizarea de studii de piata, care ar facilita extinderea / dezvoltarea exporturilor cétre zone
care au potential;
e intensificarea $i optimizarea activitatii de promovare de produse ecologice pe pietele
externe;
e selectarea la fel de direct si cat mai eficient posibil a canalelor de distributie din strdinatate,
configurarea depozitelor in zonele de liber schimb;
e simplificarea formalitatilor vamale;
e apelarea la servicii de consultanta pentru optimizarea costurilor, precum §i pentru a optimiza
depozitare, transport si activitatile vamale;
e utilizarea de proiectare (ambalare §i etichetare), controlul calitatii, precum si servicii de
certificare;
o Utilizarea ambalajelor personalizate, etichetarea produselor.
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3.2.1.6.3 Sectorul vie-vin

Desi Romaénia are o clima si conditii de sol excelente, exporturile de vinuri romanesti sunt modeste in
comparatie cu productia, ca urmare a rezervelor limitate de soiuri de calitate, combinate cu lipsa de
know-how si cunostinte specifice de marketing, si cu lipsa de eficientd a lantului valoric (lipsa de
coordonare Intre procesatori - vinificatori — producatori de struguri).

Tara noastra este un exportator de vin cu traditie iIn domeniu, dar potentialul de export al varietatilor
nobile de calitate ridicata, imbuteliate si etichetate corespunzator rimane limitat.

In ceea ce priveste cresterea valorii adiugate aceasta se poate realiza pe temeiul cresterii exporturilor
de vinuri imbuteliate. Trebuie mentionat ca in 2004 exporturile de vin imbuteliat au reprezentat 22%
din cantitatea totala de vin exportat, respectiv 44,5% din veniturile totale aduse de exportul de vin.

Una dintre caracteristicile esentiale ale lantului valoric pentru vinul imbuteliat este integrarea
structural-functionald a activitatilor, care asigurd eficientd crescutd, o mai buna adaptare la productia
de noi sortimente n conformitate cu cerintele si asteptarile consumatorilor.

Desi vinul are o valoare addugata mare in comparatie cu alte produse agricole, addugarea si retinerea
de valoare la fiecare verigd a componentei nationale nu atinge incad un nivel corespunzator. Pentru a
sintetiza, puterea valorii addugate la fiecare verigd esentiald detinutd din totalul valorii produsului
mentionam faptul ca viticultorul are influenta cea mai mica, de 20%, 1n vreme ce
producatorul/exportatorul si comerciantii din afara lantului valoric national (importatorii si vanzatorii)
preiau cea mai mare parte: 40% fiecare.

Aceasta poate oferi o explicatie referitoare la incapacitatea producatorilor/exportatorilor de vin de a
extinde achizitia de struguri de la micii producatori, afectand astfel cantitatea exportabild din Romaénia.

Factori critici de succes

1. Pretul mai ridicat, pretul mediu actual este de numai 3 Euro/sticld, adicd in partea inferioara a
scalei preturilor internationale.

2. Calitate — eforturile din ultimii ani de imbunatatire a acesteia vor trebui sa fie continuate.

3. Ambalaj si marcare — In majoritatea cazurilor designul etichetei si ambalajului a inregistrat un
real progres.

4.  Selectare — abordare mai selectiva a grupurilor tintd si a nitelor de piatd pentru o varietate mai
redusa de soiuri si calitati, dar cu un potential de absorbtie mai mare.

5. Brand si promovare — nu beneficiem incd de o imagine mai atractiva a vinurilor romanetti in
sensul depasirii perceptiei actuale de vinuri de calitate inferioara .

Pentru a se adresa acestor factori critici de success Roménia are nevoie de o abordare
strategica, astfel:

- restructurarea si reconversia viilor pentru a imbunatati sortimentele si calitatea vinurilor

- cresterea investitiilor pentru modernizarea capacitatilor de procesare

- cresterea implicarii organizatiilor de producatori pe piata vinurilor

- asigurarea asistentei in ceea ce priveste pregitirea profesionald, specializarea si pregatirea
persoanelor care lucreaza in sectorul viticol

- dezvoltarea unei imagini bune a Romaniei prin promovarea sortimentelor locale de vin de
calitate superioard, recunoscute la nivel mondial ca urmare a premiilor castigate la diferite

targuri si concursuri internationale.

Oportunitati cheie pentru imbunititirea performantelor si competitivitatii la export a
sectorului;
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- Desi Romania este o tard cu o traditie viticold, vinurile romanesti sunt aproape necunoscute pe
piata mondiala. Cresterea participarii producatorilor la competitii internationale este o cale importanta
de a adauga valoare, deoarece premiile cresc preturile vinurilor.

- Proximitatea geografici a Romaniei fatd de cele trei fluxuri principale de circulatie a vinurilor,
dintr-un total de sase (America de Nord, UE, Asia de Sud-Est)

- Programele de asistentd tehnicd finantate de catre guvernele strdaine tintind Tmbundtitirea
pregidtirii profesionale a specialistilor in acest domeniu.
- Preocuparea constanta a producatorilor pentru cresterea calitatii produselor lor.

- Utilizarea cu maxim de eficientd a fondurilor europene provenind din Programul suport acordat
Romaniei (42,1 milioane Euro anual in perioada 2009-2014).

- Potentialul turistic si asocierea viticulturii cu ofertele turistice. Accent pe enogastronomie.
- Existenta unor vii pe mari suprafete va duce la asocierea producatorilor si la aparitia unor noi
competitori pe piatd, romani sau straini.
- Potentialul de promovare al soiurilor autohtone pe piata mondiald ar putea conduce la aparitia
unui brand de tara.
Tintele principale sunt (de finalizat):

e C(Cresterea exporturilor cu o ratd anuald medie de 10-15%

e Cresterea cotei exporturilor de vin de vita nobild de la 10% la 20%

e Cresterea productiei la o rata anuala de 1,2% ajungand in 2009 la 3.800.000 hl, in baza unor

productii mai bune pe hectar si a eficientei crescute.
e Adaptarea structurii exporturilor la specificul pietelor tinta

e Mutarea vinului roméanesc intr-o categorie superioara de pret (>3 €/sticla)

Strategia sectoriali de export
Obiective SNE - Sector vie-vin

- O mai buna promovare a sectorului la extern, incluzand si brandul de sector, sustinut de branduri
locale ce promoveazd ‘“‘gust unic”

e Valorificarea la export a potentialului soiurilor roménesti de vinuri precum Feteasca Neagra
- Accent pe oferta de vinuri de clasa superioara si de vinuri imbuteliate,
- Organizarea in 2013 a Congresului International al Vinului in Roménia

Initiativele sectorului de vinificatie: trecerea vinurilor romanesti, intr-o categorie superioara de pret;
restructurarea si reconversia podgoriilor pentru a imbunatati soiurile de vin si cresterea investitiilor
pentru modernizarea instalatiilor de prelucrare; implicarea sporita a organizatiilor de producatori de pe
piata vini-viticold, cu sprijn economic si legislativ; acordarea de asistentd in ceea ce priveste
dezvoltarea profesionala, specializarea si formarea persoaneclor care lucreaza in sectorul viticol; o
crestere a procentului de exporturile de vin nobil, de la 10% la 20%; adaptarea structurii de export la
specificul pietelor-tinta; trecerea la o valoare adaugata mai mare (> 3 € / sticla).

3.2.1.6.6. Sectorul Artizanat

Descrierea sectorului artizanat in ansamblu este foarte dificild in prezent datoritd lipsei utilizarii
instrumentelor de statisticd economica si de clasificare a activitatilor economice de acest tip 1n tara
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noastrd. De asemenea si in procesul de elaborare a strategiei s-au implicat activ doar reprezentantii
UCECOM, la nivel de sector din mediul privat sau asociativ; de aceea, in cele ce urmeazd vom
prezenta date specifice sectorului artizanat din cadrul Cooperatiei Mestesugaresti, performanta
unitatilor de artizanat nemebre UCECOM pe parcursul ultimilor 5 ani si aspecte de strategie de export
la care a contribuit semnificativ UCECOM.

Caracteristici ale sectorului artizanat:

- sectorul artizanat se compunea, la sfartitul anului 2008, din 30 de producitori —societati
cooperative mestesugaresti si circa 1.000 de lucratori;

- repartizarea, la nivel national, a societatilor cooperative mestesugaresti producatoare are o
configuratie bine reprezentatd in regiunea Nord-Est, Sud si Bucuresti Ilfov, Sud-Vest urmate de
regiunile de dezvoltare Nord-Vest, Centru, Sud-Est si Vest;

categoriile de produse artizanale fabricate se grupeaza astfel:

artizanat textile

artizanat din piele

artizanat din metal si alte materiale

artizanat din lemn

- activitatea de artd populard si artizanat nu este inclusd in clasificarea activitatilor economice
(cod CAEN rev 2) si produsele sale nu sunt de gasit printre activititile din economia nationala
conform clasificarii produselor (codul CPSA);

- exporturile efectuate de citre cooperative au avut urmatoarea tendinta:

. 2007: 1in valoare de 302,964 Euro (in Marea Britanie, Italia, Germania) si 26280 USD (in
SUA), numarul de societati de productie: 8 ;

- 2008: 1n valoare de 106,500 Euro (in Marea Britanie, Italia, Germania) si 6 mii USD (in SUA),
numarul de societati de productie: 5;categoriile de produse furnizate la export au fost:

° in 2007: textile, metale, obiecte decorative si artizanale din lemn, impletituri din fibre vegetale,
covoare, obiecte ornamentale din sticla pentru pomul de iarna;
° in 2008: textile, artizanat si obiecte decorative, covoare si mochete, Tmpletituri din fibre

vegetale, articole din ceramica.

- comercializarea la extern a produselor se realizeaza prin comisionari (cu preponderentd);

- societatile cooperative mestesugaresti furnizoare de produse artizanale nu sunt profilate numai
in acest domeniu, ele desfasurdnd si activitati productive in alte domenii (prestari servicii, confectii
textile, fabricarea de mobila etc.);

Verigile care au o influentd semnificativd in cadrul lantului valoric actual sunt legate de vanzarea cu
amanuntul (detailistul) si productia propriu-zisa (asamblare, decorare, finisare); din pacate, veriga cu
cea mai importanta influenta asupra pretului final al produsului (distribuitorul) nu este parte a lantului
valoric national.

Se observa, ca un aspect negativ, faptul cd majoritatea legaturilor ce au o influentd scazutd asupra
pretului final al produsului (logistica, depozitare, design, croire/tesere, exportator) sunt componente
nationale ale lantului valoric.

Aceasta situatie ar putea fi imbunatatita prin adoptarea urmatoarelor masuri:

- Intreprinderea de studii de piata, care sa faciliteze extinderea / dezvoltarea exportului in zone
cu potential;

- Alegerea unor canale de distributie 1n strdinatate cat mai directe si mai eficiente;

- Identificarea solutiei optime de transport pentru scaderea costurilor aferente acestei operatiuni;

- Intensificarea si eficientizarea activitatii de promovare a domeniului ti a produselor aferente
acestuia;

- Crearea unor aliante pentru sustinerea exportului 1n domeniul artizanatului;

- Infiintarea unor depozite in zone libere;

- Simplificarea formalitatilor vamale;
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- Apelarea la servicii de consultantd pentru eficientizarea costurilor, precum si pentru
eficientizarea activitatilor de depozitare, transport si vamuire;

- Utilizarea serviciilor de design, controlul calitatii, certificare;

- Utilizarea ambalajelor personalizate, etichetarea produselor.

VIZIUNE

Sectorul artizanat poate deveni prin brandul ,,Artizanatul autentic” — mesagerul specificului traditional
al Romaniei in lume si, aldturi de celelate arii de activitate din sector, poate sa-si aduca o contributie
mai mare la exportul romanesc. In acest sens, dezvoltarea unei scoli de desing care sa valorifice si sa
transfigureze traditiile romanesti este un factor critic de succes.

Sectorul artizanat are urmatoarele obiective strategice in cadrul SNE:

- Crearea unui sistem de certificare a autenticitatii pentru produsele de artizanat
- Cresterea capacitatii de distributie prin:
1. utilizarea turismului si a activitatilor ca vector al ofertei
2. prezentarea ofertei in cadrul activitatilor reprezentantilor comerciali in exterior
3. prezentarea ofertei in cadrul evenimentelor si activitatilor Institutului Cultural Roman
4. Promovarea pe internet

- Consolidarea sinergiilor in relatia cu activitatea de turism, prin livrarea catre punctele turistice
(hoteluri, pensiuni, agentii de turism, popasuri turistice etc.) a produselor de artizanat autentic
romanesc

- administrarea si gestionarea de magazine proprii sau raioane specifice romanesti in cadrul retelelor
externe de comercializare

- consolidarea cadrului legislativ pentru recunoasterea breslei si buna desfasurare a activitatii in sector.

Initiativele in sectoarele artei si cel mestesugaresc vor fi realizate prin: Castiguri mai mari prin
branding si marketing colectiv al producétorilor regionali; Cresterea activitatilor in domeniile design si
produse noi; Transfer de know-how si competente in mestesuguri si artizanat din Germania prin
parteneriatul structural international german-roman creat intre UCECOM si Camera de Artizanat din
Koblenz.

3.2.1.6.4. Industria chimica si petrochimica cu focalizare pe produse farmaceutice, mase
plastice si articole tehnice de cauciuc

proiecte

In anul 2007, vanzirile de produse chimice in UE s-au ridicat la cifra de 537 miliarde de euro, ceea
ce reprezinta aproximativ 30 % din vanzarile mondiale.

Industria chimica, cea a plasticului si a cauciucului sunt printre cele mai mari si mai dinamice
sectoare industriale din UE. impreuné, acestea creeazd aproximativ 3,2 milioane de locuri de munca,
in mai mult de 60 000 de societati.

Industria chimica in Roménia
e In perioada ultimilor 2 decenii, industria chimica din Romania a suferit mutatii majore, atat
din punct de vedere calitativ — structural cat si ca volum.
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e In anul 2009, industria chimicd inregistra un volum al productiei industriale de 9 mld euro
(cca. 17% din total industrie), si utiliza 87 mii salariati.
e In anul 2009 exportul de produse chimice si petrochimice a fost de 1,6 mld euro, iar importul
de 0,8 mld euro.
Viziunea secotrului este legata de mentinerea si dezvoltarea de cote de piata bazate pe inovatie si
calitate.

Obiectivele strategice ale acestui sector vizeaza:

e Asigurarea reprezentativitatii mediului de afaceri din ramurd si angajarea acestuia in
activitati de promovare si lobby pentru sector.
Intarirea formelor de parteneriat pentru asigurarea materiilor prime
Modificare/adaptare legislatie specifica
Diseminarea informatiilor
Pregatirea personalului
Intirirea Comitetului sectorial care fost dezvoltat pe baza structurii comisiei paritare de la
nivelul ramurii chimie si petrochimie prin extinderea atributiilor deja detinute.
Comitetul sectorial pastreaza componenta acestei comisii, care, prin lege negociaza contractul de
munca la nivel de ramura si reprezintd organismul de mediere pentru conflictele rezultate din
incalcarea contractului colectiv.

Calitatea legislatiei si aplicarea corectd a acesteia sunt de mare importantd atat pentru atingerea
obiectivelor privind sandtatea si mediul, cat si pentru competitivitatea industriei chimice.
Provocdrile reglementare cele mai importante, sunt legate de punerea in aplicare corecta a
REACH (inregistrarea, evaluarea, autorizarea si restrictionarea substantelor chimice) si CLP
(clasificarea, etichetarea si ambalarea substantelor si a amestecurilor).

3.2.1.7. Alte servicii

SNE 2005-2009 a evidentiat deja importanta crescanda a serviciilor, altele decat IT sau turism, intr-o
strategie nationala de export, iar anii de implementare ai SNE au confirmat rolul crescand al serviciilor
in contextul international. SNE 2011-2015 NES defineste sectorul ”Alte servicii”, exceptand turismul si
IT&C, ca mega-sector alcatuit din componente importante cu potential semnificativ, dupd cum
urmeaza:

3.2.1.7.1. Domeniul Audio-Vizual

Cultura poate fi privitd prin prisma SNE ca un bun exportator iar procesele de globalizare amplifica
competitia pe piata ce a devenit una globala, impunand o abordare strategica. Serviciile de acest gen nu
pot fi , iIn marea lor majoritate, rupte de locul producerii lor, implicand un gen de creativitate profund
inseratd intr-un specific national sau care implicit trimite la acesta. Valorificarea efectului tarii de
origine in comportamentul consumatorului de astfel de servicii, reprezintd un factor important de
avantaj competitiv de branding de tara.

Strategia tinteste catre exploatarea potentialului din acest domeniu pentru a conduce la un export
consistent de produse culturale romanesti, in special al celor audio-vizuale. Este evident un potential
ridicat pentru dezvoltarea exporturilor de produse finite (filme artistice, documentare, animatii,
emisiuni TV) dar mai ales in zona serviciilor audio-vizuale, fapt dovedit de numarul ridicat de posturi
de televiziune care fac deja parte din grupuri internationale de media, de premiile internationale
castigate in ultimii ani de filme roménesti la prestigioase festivaluri de film. Acest potential ridicat are
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ca baza varietatea largd de locatii de filmare posibile, precum si talentul si inaltul profesionalism al
creatorilor, interpretilor si tehnicienilor din domeniul audiovizualului.

Intrucat potentialul de export al sectorului a fost insuficient capitalizat, aceasta strategie are ca scop
dezvoltarea sectorului audio-vizual pentru a deveni un sector important al economiei nationale.
Romania ar trebui sd devina atractiva pentru producatorii si investitorii din domeniul audio-vizual.

In acest fel strategia are in mod concret in vedere cresterea cantitativa si calitativa a productiilor audio-
vizuale prin:

- identificarea nevoilor si dezvoltarea bazei materiale,

- identificarea si atragerea de parteneriate interne §i internationale,

- identificarea de oportunitati si nise pe noile piete, care sa revitalizeze sectoarele audio-vizualului
cu un ridicat potential, ca: animatia, reclamele, filmele documentare;

- retinerea valorii adaugate 1n lantul valoric national prin transpunerea optica a sunetelor si chiar a
imaginilor in interiorul tarii ;

- stimularea credrii de firme specializate in exportul produselor audio-vizuale romanesti si
cresterea participarii la targurile specializate

- atragerea, in totalitate sau partial, de lucrari din exterior, relansand diferite productii ca: animatie,
filme sci-fi si documentare,

3.2.1.7.2. Design

Designul figureaza in SNE ca un sector prioritar cu obiective stabilite de crestere a exporturilor de
desene sau modele romanesti. Este elaborat astfel incat se regdsesc domenii unde designul poate
sprijini competitivitatea exportului din alte sectoare, cum ar fi mobild, textile si imbracaminte, si
pentru functiile intersectoriale cum ar fi ambalajele si branding-ul.

De asemenea, designul industrial este atat un serviciu exportabil cét §i o activitate care, inclusa in
lantul valoric al altor produse de export, le poate mari valoarea de piata.

Viziunea sectorului consta in asigurarea unei dezvoltari, a unei cresteri durabile a societatii romanesti
asociata cu o calitate superioara a vietii, prin utilizarea In mod eficient a designului devenit competenta

de excelenta la export.
Au fost identificati urmatorii pasi in atingerea viziunii sectoriale:

Desfagurarea de sesiuni §i campanii de informare §i culturalizare in domeniul designului.
Realizarea de proiecte initiate de grupuri industriale, regionale, chiar ale UE.
SNE se concentreaza pe cateva sectoare cu importantd strategica:

- Productia de automobile si mijloace de transport navale si aeriene

- Confectii-incaltdminte

- Electronice

- Artizanat, produse din sticla, ceramica

- Mobila
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Scopul este acela de a realiza strategii de design bine concepute fie ca este vorba de produse,
servicii, procese, mesaje sau chiar de mediul inconjurator. SNE are 1n vedere si urmatoarele
obiective:

a) Promovarea design-ului ca metoda de recuperare a investitiei, deoarece este un proces
favorabil dezvoltarii solutiilor inovative orientate catre un tel specific, care insumeaza
caracteristici estetice si operationale adaptate nevoilor presupusilor utilizatori. in cadrul
procesului de design pot fi identificate sase stadii succesive:

- Puncte de plecare si ipoteze

- Studierea utilizatorului

- Concept si vizualizare

- Evaluarea si selectarea conceptului
- Reglare fina si implementare

- Urmarire si evaluare

b) Utilizarea scarii de design ca modalitate de evaluare a maturitatii companiilor in materie de
design:

1. Stadiul non-design
2. Design ca stilizare
3. Designul ca proces
4. Designul ca inovatie

Luand in considerare toate acestea la nivel de grup de lucru sectorial, au fost determinate urméatoarele
obiective principale:

= Mediatizarea si recunoasterea rolului sectorului in societate si pentru economia nationala
= Crearea unui Consiliul de design care sd se coordoneze cu Consiliul de Export

= Recunoasterea rolului strategic al serviciilor de design in lantul valoric sectorial al tuturor domeniilor
economiei mondiale

= Revenirea la ciclul de studii universitare de 5-6 ani

= Consolidarea sectorului prin asocieri reprezentative si afilieri internationale

Initiative
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= Realizarea unor studii de piata pentru identificarea de oportunitati in cadrul a 2-3 segmente in cadrul
activitatii de design, cu potential mare la export

= Realizarea a 2-3 evenimente anual, de catre asociatia de profil cu tematica referitoare la aplicativitate
in alte domenii strategice SNE

= Realizarea unui concurs anual national de design cu sectiuni bine definite,

= Organizarea unui concurs international de design — cu una-doud sectiuni de importanta strategica
pentru Roménia.

= Revenirea la curricula de 5-6 ani pentru design si intarirea rolului scolii care strange talente si radiaza
valori din si in societate

= Afilierea permanenta la ICSID (International Council of Societies of Industrial Design)
= Afilierea la asociatia europeana de profil
e Colaborari si prelegeri in zona de branding si identitate vizuald intre MECMA si designeri

e Programul complex de training al Universitatii Nationale de Arta din Bucuresti acoperind design de
produs, grafic, interior, de moda si decorativ.

Facultatea de design isi asuma urmaétoarele obiective:

e Utilizare resurse 1n zona de concept de promovare - experienta trebuie multiplicatd si utilizata in
special in zona de proiecte internationale;

e Imbunatatire site, versiune engleza, optimizare;

e Turism rural - dezvoltare in jurul conceptului de turism rural pe baza abilititilor de design si a
potentialului local

e Valorificare artizanat prin design: prin studiul traditiei si plasare in context modern, preluare de
imagini din "traditie", simboluri din obiecte;

Design ca serviciu profesional isi propune urmitoarele:
e incurajarea profesionalismului la nivel national cu proiectele deja discutate si confirmate
e realizare baza de date sector design pentru promovare designer profesionisti

e situatia actuals a absolventului din cele patru centre universitare unde existd facultate de design:
orientarea in principal catre publicitate si catre design ambiental
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- sprijinire proiecte mari de investitii in sector cu finantdri europene; de exemplu infiintarea unui
institut de design

- organizare activitate asociatie de design si promovarea intereselor membrilor in mod sustinut si
organizat

Serviciile industriei de evenimente
Romania dispune in continuare de potential nevalorificat de organizare de evenimente specializate
internationale (expozitii, tArguri, congrese) si de continuitate in organizarea lor periodicd, pornind de
la traditiile si specializarile existente la nivelul resursei umane din tard. Printr-o cooperare pe termen
lung la nivel asocativ intre mediile de afaceri si asociatiile profesionale din diverse domenii Romania
poate deveni un centru major regional de evenimente la nivel european si international.
Transporturi
Romania detine oportunitati de crestere 1n domeniul serviciilor de transport atat legate de
dezvoltarea portului Constanta céat si de politica europeand de devoltare a infrastructurii rutiere,
inclusiv proiectul de dezvoltare a Dundrii si a canalului RHIN-MAIN-DUNARE.
Obiectivele europene de dezvoltare a activitdtilor la nivelul regiunilor care strabat Dunirea vor
revitaliza serviciile de transport atat fluvial cat si terestru, crednd noi oportunitati.
Consultanta-inginerie. Alinierea la standarde europene si dezvoltarea proiectelor europene a creat
noi competente in domeniile de mai sus. Noua SNE va stimula firmele care, prin competente sporite
pe piata interna, vor dori sd exporte competitiv serviciile de consultanta, certificare sau C&D 1n alte
tari. Romania trebuie sa valorifice avantajele invatimantului tehnic de calitate si existenta unei forte
de munca bine pregatitd in consultantd-inginerie in special In domenii precum foraj, explorare si
exploatare petrol, energie, protectia mediului, electronicd, electrotehicd, automatizari.

Strategia vizeaza ca cercetatori romani sa se valorifice mai bine oportunitatile de export. Experientele
companiilor de varf indica o perspectivad bund de a vinde serviciile de cercetare si a face o promovare
intensd in strdinatate. SNE 1si propune realizarea de programe de cercetare —dezvoltare pe termen
lung, dar si conjugarea acestora cu incubatoare de inovare in sistem open innovation (realizarea de
parteneriate intre institute de cercetare- universitati — firme — parcuri tegnologice in diverse formule,
in scopul realizarii de inovatii cu inaltd aplicabilitate practicd). Foarte importantd este abordarea
strategicd si sustinerea sectoarelor prioritare cu proiecte orientate spre cresterea competitivitatii
exportatorilor si intarirea ariilor in care suntem mai putin competitivi. Exemple concrete in acest
domeniu ar fi :

- realizarea de noi varietdti de piele, talpi si accesorii de durabilitate crescuta in domeniul

incaltdmintei;

- realizarea de proiecte in domeniul softurilor de proiectare pentru industria modei;

- conceperea unor proiecte pilot in arii de productie industriala pentru produse si servicii de

nisa;
Noua strategie tinteste cresterea capacitatii acestor ofertanti de servicii de a exporta pe piete externe,
ca urmare a competentelor si expertizei acumulate in perioada 2005-2009.
Ca in toate celelalte domenii, oferirea de servicii si produse de nisa de Tnalta calitate va contribui la
cresterea competitivitatii la export; importanta in pregatirea acestui stadiu va fi cererea interna care
va stimula maturizarea pietei si cresterea capacitatii de oferta de produse si servicii de calitate si la
export.
Alinierea la standarde de medii, a creat si dezvoltat noi piete si tehnologii. Noua SNE isi popune
indentificarea firmelor ce au dezvoltat competente in acest domeniu si sustinerea lor pentru a se
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internationaliza. Sase piete au fost identificate 1n etapa initiala a initiativei privind ,,pietele-pilot” si
toate acestea au potential la export si in Romania:
- sanatatea;
- produse textile de protectie;
- constructii durabile;
- reciclare;
- bioproduse;
- energii regenerabile
3.2.2. Considerentul Strategic nr.S - Probleme si priorititi in interior, de dezvoltare si
diversificare a capacitatii
Oferta romaneasca de export, desi s-a diversificat in perioada 2005-2009, are incad o capacitate
limitati de adaptare la cerintele cumparatorilor de pe pietele strdine. Dezvoltarea si diversificarea
produselor sunt scizute. Prin urmare strategia de export trebuie sd nu se axeze numai pe evenimente
promotionale in afard sau pe operarea unei retele de reprezentante comerciale pe pietele strdine si sa
vizeze Imbunatatirea si dezvoltarea serviciilor de sprijin, 1n interior .
Noile modele de afaceri bazate pe outsourcing si networking sunt emergente iar companiile din
Romania trebuie sa introducd noi competente de management la export si s le imbunatateasca pe cele
existente. Dezvoltarea de servicii in scopul cresterii capacitatii managerilor de a imbunétati oferta
existentd sau pentru a crea noi produse si servicii vor fi esentiale in noua competitie globald. In ciuda
faptului ca este extrem de necesar, aceste servicii nu sunt intotdeauna percepute ca atare si nu sunt
solicitate de catre comunitatea de afaceri din cauza diferentei mari dintre perceptiile producétorilor si
nevoile apreciate de consumatori. Prin urmare, furnizarea de servicii de acest tip Intr-un mod atractiv
trebuie sd fie o problema nationala, cel putin in doud domenii principale:
e servicii de dezvoltare a capacitatii, in general legate de modernizarea ofertei de export curente
(calitate, design, brand), imbunatatind avantajele competitive actuale ale exportatorilor;
e serviciile de diversificare a capacitatii, pentru a ajuta exportatorii romani sa isi dezvolte noi produse
inovative si, prin acestea, sa ocupe noi segmente de piata;
Dezvoltarea de capacitati de re-export si logistice
In momentul de fati o mare parte din marfa destinatdi UE intrd in Europa prin porturile vest
europene. Cu toate acestea, marea majoritate a marfurilor provin din Extremul Orient. Pozitia de
baza geograficd a Portului Constanta pune Romaénia in situatia de a redirectiona aceste marfuri
partial céte sine. In anii urmatori se va intensifica comertul Est Vest iar o mare parte din fluxurile
comerciale pot fi captate de Romania prin portul Constanta.Aceste fluxuri si activitati de re-export
pot conduce in viitor la o balanta comerciala pozitiva , locuri de muncd si venituri fiscale.De
transportul de marfa suplimentar va beneficia nu numai Portul Constanta dar si celelalte centre cheie
interioare de comert si centrele de asamblare.
Cresterea schimburilor comeciale va genera, de asemenea, cresterea volumului de logisctica si
servicii. Acest lucru va duce la o eficientd mai mare de logisticd in Romania, si In consecinta, la
costuri logistice mai scazute in Romania

Avand in vedere aceste avantaje SNE isi propune, ca un proiect strategic important crearea unui
centru care sa permitd delocalizarea si asamblarea de produse in Romania prin folosirea portului
Constanta, ca poartd de intrare. Crearea uni astfel de centru este extrem de oportund in contextul
geostrategic actual, In care Romania se afla (in calea schimburilor Est-Vest care cresc ca dinamism si
intensitate).

55



Atuurile plasarii acestui centru in Romania sunt legate de pozitia geograficad la Marea Neagra si la
gurile Dunarii.Prin proiect se va consolida Coridorul Logistic Continental Constanta — Rotterdam ca
si eficienta logisticii in Europa (in special privind emisiile de CO2).

3.2.3 Considerentul strategic nr 6. - Probleme si prioritati de granita sau operationale (mediu de
afaceri pro-export si reducerea costurilor tranzactiilor)

Facilitarea comertului are mai multe fatete. Pe de o parte putem reduce costurile tranzactiilor prin
reducerea birocratiei si prin mentinerea si crearea unui mediu de afaceri mai predictibil si prietenos,
ceea ce ramane un obiectiv strategic si pentru perioada 2011-2015. Pe de altd parte, introducerea
masiva a tehnologiei informatiei, a accesului la Internet este esentiald in noua economie §i nu se poate
concepe participarea la comert international modern fara acces si folosirea Internetului. De asemenea
continuarea efortului de elaborare si transpunere in practica a unei legislatii moderne va ramane o
prioritate nationald. Rdman de actualitate si initiative ce vizeaza facilitarea liberului schimb.
Astfel, la nivel national exista Inca factori care afecteaza negativ asupra dezvoltarii mediului de afaceri
si implicit a activitatii exportatorilor actuali, aspiranti sau potentiali. Unii corespund cu cei identificati
la nivel European, iar altii sunt caracteristici si asupra acestora din urma isi propune sa actioneze in
mod special SNE in parteneriat public-privat in cadrul urmatorului ciclu strategic si pe termen lung.
Acestia sunt :
— reglementarile in domeniul taxelor
— instabilitatea politicilor economice
— nivelul taxelor
— ineficienta si birocratia
— coruptia
— infrastructura fizica neadecvata.
In scopul imbunitatirii mediului de afaceri si reducerii costurilor tranzactiilor, SNE isi propune :
e Reglementdrile de impozitare prietenoase si promovarea unui mediu concurential, ca o
conditie prealabild pentru cresterea capacitdtii de a concura in strainatate
e Eficienta sportia politicilor antimonopol
e Servicii si produce publice mai bune si eficiente oferite de catre sectorul public financiar,
fiscal si institutiilor de promovare
o Imbunititirea sectorului de servicii publice pentru agricultura si industrie
e O mai buna gestionare a cererilor de locatie a ISD in Romania
e Imbunititirea mediului de afaceri
e Acces mai rapid si eficient la Internet si la tehnologia informatiei
e Reducerea in continuare a barierelor si costurilor tranzactiilor la vama si in transport
Printre intiativele concrete ce le avem in vedere enumeram:
Prevenirea si combaterea competitiei neloiale pe piata internd; Prevenirea si combaterea fraudelor
vamale la import; Eficientd in activitatea de vamuire; O mai bund comunicare si un dialog intre
autoritatile vamale si asociatiile sectoriale; O campanie nationald de constientizare a importantei
beneficiilor comertului electronic si ariei e-business; Imbunatitirea legislatiei privind facilitarea
comertului; Cresterea securititii in portul Constanta pentru a facilita comertul containerizat; Aducerea
la zi a legislatiei privind organismul ROMPRO, ca unic organism public-privat specializat iIn domeniul
facilitarii comertului;

3.2.4 Considerentul strategic nr.7 - Probleme si prioritati externe: accesul pe piete externe si
dezvoltarea prezentei pe pietele externe, promovarea exportului si branding-ul

3.2.4.1 Promovarea exportului si Branding-ul
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In perioada 2005-2009, Roménia a fiacut pasi semnificativi pe linia imbunétitirii serviciilor
publice de promovare la export. Au fost introduse noi instrumente de sustinere §i promovare a
exportului precum si organizarea de misiuni economice cu finantare de la bugetul de stat, promovare
prin branding sectorial si aparitia primelor branduri colective de export pe baza unor strategii de
branding sectorial. De asemenea a fost introdus un nou instrument solicitat de mediul de afaceri si
intens accesat, respectiv portalul de comert exterior.

Pentru perioada urmétoare raman de actualitate obiective precum:
o Largirea bazei de companii romanesti de export care beneficiaza de sprijinul statului prin scheme de
promovare a exportului, prin introducerea de noi criterii de selectie a companiilor participante la
aceste scheme, acordand prioritate pentru noi societati in masura sa exporte servicii inovatoare, sub
marca proprie;
Un obiectiv esential al SNE 2011-2015 constd in cresterea capacitatii retelei externe de a veni in
sprijinul companiilor exportatoare. In acest sens, strategia sustine ca obiectiv important angajarea de
catre BPCE de personal local pe piete tintd importante precum Rusia, China, India, tari europene,
conform celor mai bune practici mondiale. Acest personal va putea sa asigure furnizarea de informatii
si oportunitati de afaceri dar si de consultantd pentru contracte de afaceri in cadrul unor evenimente
promotionale pe piata externa.

Introducerea unui sistem nou de servicii externe de reprezentare, platite de catre firmele interesate, si

utilizarea acestor servicii pentru a finanta angajarea de fortd de munca locald, fiecare birou comercial

oferind urmatoarele tipuri de servicii:

a) servicii generale, gratuite dar sustinute de la bugetul de stat, informatii si oportunitati de piata ce
vor alimenta portalul si alte spatii electronice publice;

b) servicii gratuite de informare generald a factorilor de decizie ;

¢) servicii gratuite de consultantd si sustinere cu caracter general privind buna organizare a unor
evenimente promotionale externe ;

d) servicii contra cost, stabilite pe baza interesului firmelor pe pietele respective si care pot viza
organizarea de contacte pe piatd, sustinerea participarii In nume individual la evenimente
promotionale externe, deschiderea de reprezentante pe piatd, interventii pentru ameliorarea
accesului pe piata, referinte din surse bancare si nebancare despre parteneri externi, studii de piata,
liste cu firme potential importatoare s.a.

Aceastd noud abordare se bazeaza pe cele mai bune practici in domeniu si va fi introdusa treptat in

activitatea birourilor externe, la Tnceput prin intermediul programelor-pilot pe pietele de cel mai mare

interes (China, Rusia, India, Germania, Italia). Aceste proiecte-pilot vor fi implementate ca un
mecanism de operare care va implica MECMA si CRPCIS si va functiona dupa cum urmeaza:

e stabilirea tarifelor si a bunelor practici in domeniu si aprobarea procedurilor de lucru;

e preluarea cererilor de la firme pentru astfel de sustinere ;

e selectionarea firmelor solicitante conform procedurilor de lucru;

e angajarea personalului local in baza portofoliului de clienti al biroului.

Instrumentele de sustinere vor fi in continuare focalizate pe diversificarea pietelor de export cu
precadere din afara UE, pentru a reduce riscurile unei dependente exagerate de anumite piete de export
si pentru a capta o parte mai mare din comertul international dar si urmare a faptuluica atat consumul
cat si importul sunt in crestere accentuata in aceste tari.. Concomitent, prin portalul de comert si
printr-o strategie activd de comunicare a serviciilor oferite se va actiona pentru cresterea constientizarii
privind oportunitatile de export in randul exportatorilor potentiali.

Un obiectiv central al strategiei este transformarea portalului roméanesc de comert exterior

(www.portaldecomert.ro) in punct nodal de convergenta si referinta al tuturor planurilor de sustinere a

firmelor, prin informatii si oportunitati de piatd, evenimente, stiri, poarta de acces la consultanta,
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training sau informare, finantari si orice forma de sustinere pentru internationalizare i export. Portalul
va ingloba treptat si functia de prezentare coerentd si atractiva a ofertei de export in spatiul electronic
(prin crearea versiunii in limba engleza a site-ului) precum si cea de management direct, nemijlocit prin
intermediari ai relatiei cu clientii SNE, firmele exportatoare sau cu potential de export individual.
Functia de CRM a portalului se va dezvolta prin includerea si integrarea in acesta a unor programe
CRM special proiectate pentru actiunile promotionale cu finantare de la buget.

Concurenta moderna nu este numai intre produse si servicii, ci §i intre brand-uri. In viziunea strategiei,
branding-ul exporturilor trebuie sd devind un vector esential al noului brand de tard printr-o
valorificare mai buna a efectului tarii de origine in comportamentul consumatorilor. Strategia anterioara
a avut rezultate notabile in crearea unr branduri sectoriale semnificative (IT,mobila, constructii de nave,
produse industriale, vie-vin, aero-spatial), Romania dispunand in prezent de o familie de branduri
sectoriale de export inregistrate la OSIM. Totusi, strategia anterioara a avut resurse limite pentru
implementarea strategiilor de branding sectorial sus mentionate, in special pe vectori de comunicare sau
pentru continuarea acestor initiative in alte domenii de export. Obiectivelle de branding pentru perioada
2011-2015 sunt:

e la nivel nivel micro: firmele exportatoare urmeaza sa fie stimulate sd inceapa construirea de marci
proprii, prin campanii de congtientizare si servicii de creare brand; Suplimentar, firmele care au
constructii de brand solide, cu marci inregistrate pe pietele externe, vor fi prealuate in baza de date a
MECMA si vor face obiectul promovarii prioritare in cadrul programelor promotionale cu finantare de
la bugetul de stat;

e la nivel sectorial : asociatiile sectoriale si regionale vor fi stimulate sd Tnceapa construirea imaginii
sectoarelor  prin marketing teritorial sau sectorial in domeniul agriculturii ecologice, design,
componente auto,incaltaminte, constructii,audio- vizual. Concomitent, se va actiona pentru
actualizarea si implementarea strategiilor de branding sectorial pentru brandurile existentesi inregistrate
la OSIM.

e La nivel de cluster. In prezent asociatiile de tip cluster, care nu ar trebui si-au limitat eforturile doar
la numirea unui secretariat si a unui coordonator. Nici un cluster din Romania nu si-a organizat pana in
prezent o strategie de branding iar obiectivul SNE este de a stimula si dezvolta strategii de branding la
nivelul fiecarei regiuni de dezvoltare. De asmenea, se vaavea in vedere obligativitatea promovarii
clusterelor constituite si care dispun de materiale promotionale in cadrul programului national de
sustinere a exportatorilor la targuri si misiuni economice externe.

e La nivel inter-sectorial regional se vor sprijini initiativele regionale de promovare sub brand comun
a ofertei de export a regiunilor de dezvoltare, astfle incat identitatea competitiva regionala sa fie mai
vizibila in exterior, cu beneficii notabile pentru exportatori.

e La nivel regional al macro- regiunii Dunarea , unde se vor stimula initiativele de dezvoltare de
branduri care sa valorifice originea danubiana a exportatorilor din tarile riverane si sa genereze
proiecte in acest sens, finantabile prin fondurile ce vor sta la dispozitie.

Strategia isi propune, in acest sens, programe multianuale si adaptarea instrumentelor de promovare
care le avem in prezent la dispozitie.

Pietele tinta diferd de la un produs si serviciu la altul.

Tratarea pietelor tinta in strategie, in strinsi legitura cu domeniile strategice este o necesitate. in baza
informatiilor primite de la grupurile sectoriale s-a format matricea pietelor si produse/servicii tinta,
ca parte integranta a strategiei. Prezentam mai jos o sinteza a acestei matrice, in textul integral
al documentului aflandu-se o detaliere mai mare pe subproduse.

MATRICE DE SECTOARE STRATEGICE S§I PIETE TINTA SNE 2010-2014

| | SECTOARE | PIETE
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1 Constructii de masini, echipamente, | Germania, Franta, Rusia,China, Orientul

subansamble Mijlociu,Ucraina, Turcia,India

2 | IT Germania, Marea Britanie, Franta, Orientul
Mijlociu, SUA,Japonia

3 Mobila Rusia, Germania, Ucraina, tari membre CIS,
, Marea Britanie,Orientul Mijlociu , Franta

4 | Confectii Orientul Mijlociu, Germania, Franta
Japonia, SUA, Marea Britanie,

5 | Incaltaminte Rusia,Ucraina,tarile CIS,Italia, Germania,
Israel, Cipru, Grecia, tarile
scandinave,Orientul Mijlociu

6 | Electronice si electrotehnice Orientul Mijlociu, tari arabe Italia, Spania,
Germania

7 | Turism rural Germania, Italia, Turcia, Austria,
Franta,Israel

8 | Agricultura ecologica SUA, Germania,Austria, Japonia,Orientul
Apropiat

9 | Vie-vin Germania, Rusia, SUA, China

10 | Artizanat Germania, Italia,tarile scandinave, Marea

Britaniei

11 | Servicii profesionale, design UE, SUA, tarile arabe

12 | constructii Polonia,Ucraina, Turcial, Serbia,Orientul
Mijlociu

13 | Aeronautica si tehnica militara China, Orient,India, tarile ASEAN, Brazilia

14 | Constructii de nave Orientul Mijlociu, tarile ASEAN, Turcia

15 | Echipamente, servicii in | Orient, tari arabe, Tari ASEAN, Brazilia

petrochimie

3.2.4.2. Accesul pe piete

Ca efect al apartenentei la UE, Roménia este parte a strategiei europene de acces pe piete, denumita
Global Europe. Strategia Europa Globald are ca obiective initiative prin care politica comerciald
contribuie la cresterea economica si cresterea numarului de locuri de munca in Europa. Intr-o economie
globala, economiile puternice sunt economiile competitive, iar economiile competitive au la baza un
comert puternic, liber si sustenabil, conform strategiei europene.

Obiectivele principale ale SNE in domeniu sunt:

1) Formularea si documentarea punctului de vedere national si a prioritatilor nationale de acces
pe piete.

e Elaborarea pe baza informatiilor furnizate de mediul privat din Roménia a unor brosuri privind
barierele din fiecare stat non-UE cu care acesta se confrunta.

e Implicarea mai activd a patronatelor si a firmelor romanesti in identificarea barierelor in calea
comertului 1n statele terte.

e Implicarea mult mai activa a structurilor asociative din Romania in grupele de lucru;
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2)

Promovarea prioritdtiilor nationale la nivelul institutiilor Uniunii Europene.

e Prezenta constanta si activd a Romaniei in cadrul Comitetului Consultativ de Acces pe Piete.
e Informarea firmelor cu privire la barierele iIntdmpinate de celelalte state membre pe pietele non-UE.
e Informarea firmelor cu privire la desfagurarea activitatilor grupelor de lucru.
e Implicarea mai activa a BPCE in echipele de lucru ale Comisiei din statele terte.
e monitorizare a cazurilor sesizate din partea firmelor referitoare la bariere tehnice ce impiedica
accesul pe diverse piete externe.

3.3. Perspectiva clientului
Aceasta perspectiva vizeaza in special modalitati de sustinere la nivel de firma pentru :

Cresterea capacititii exportatorilor romani de a adauga, retine si capta valoare. Dezvoltarea
de servicii si produse inovative, dar si a unei culturi a inovatiei In ceea ce priveste organizarea
si managementul in retea;

Cresterea abilitatilor manageriale;

Transformarea designului de la nivel de competentd individuald intr-o miscare nationala pe
cunoastere, parteneriat si aliante intre producatori, designer-i profesionisti si universitati.
Program de sustinere a IMM-urilor exportatoare prin reteaua EEN (Enterprise Europe
Network) cu conectarea structurilor asociative si autoritdtilor la nivelul regiunilor de
dezvoltare.

Realizarea de programe si campanii de promovare a brandurilor/marcilor romanesti pentru
sectoarele, regiunile de dezvoltare si operatorii economici cu potential de export.

Dezvoltarea portalului de comert exterior prin realizarea versiunii in limba engleza prin:
introducerea de noi instrumente de analizd, conectarea portalului cu alte portaluri de comert
exterior §i cu site-urile sociale, realizarea interfetei interactive pentru operatiuni online.
Constientizarea importantei protejarii brand-urilor si a drepturilor de proprietate intelectuala
pe noi piete;

O mai bund promovare pe piete straine folosind nu numai evenimentele promotionale, dar si
promovarea electronica prin portaluri specializate;

Crearea de centre de marketing pentru micii producatori pentru marketing pe pietele externe;
Stimularea capacitatii de asociere la nivel regional;

Modernizarea aptitudinilor tehnice ale fortei de munca, inclusiv programe pentru tineri prin
scheme de pregatire adecvate;

Din perspectiva clientului, urmétoarele abordari sunt strategice:

3.3.1. Considerentul strategic nr.8 - Segmentarea clientilor

Inainte de 2005, datd la care am abordat pentru prima data clientii unei strategii de export pe segmente de
exportatori, majoritatea actiunilor de promovare si sustinere vizau numai exportatorii dezvoltati, adica acele
firme care detineau deja contracte de export in portofoliul lor de activitate. Aceasta abordare nu este corecta
sub aspectul dezvoltarii sustenabile a exportului intrucat nu permite extinderea bazei firmelor exportatoare

neglijand urmatoarele segmente de clienti:

acele firme care nu fac export, nu au cunostiinte despre pietele externe si nici dorinta de a le penetra

(exportatori potentiali);

acele firme care desi nu fac export se intereseaza activ de modul de a o face (exportatori aspiranti).
Prezenta strategie, ca o continuare a celei anterioare, vizeaza urmatoarele obiective pe segmente de

clienti.

60



Exportatori aspiranti: obiectivele cheie:
e Stimularea participarii la targuri specializate in calitate de vizitatori, sustinerea in elaborarea
unor strategii de export si training in acest sens (programul passport to export”);
e Crearea centrelor regionale de promovare a exportului, pentru internationalizarea exportatorilor
aspiranti si dezvoltarea unui Institut de Export.
Alte aspecte cheie sunt informatii de piatd mai bune in special in zona de acces pe piatd, un domeniu nu
foarte cunoscut in acest grup.

Exportatori potentiali: Exportatorii potentiali sunt aceia care au nevoie de incurajare si sprijin Tnainte
de a se lansa intr-o activitate de export. Ei ar trebui sa primeasca un nivel minim de servicii generale de
sprijin, avand urmatoarele prioritati: Mai mare disponibilitate a informatiilor comerciale privind
oportunitatile pe pietele strdine; Programe de campanii de constientizare si Intalniri la nivel local pentru
a Tncuraja companiile sd devind internationale, sd se extinda in afard; Identificarea pietelor tintd si
asistenta la nivel de Intreprindere pentru a penetra pe aceste piete; Furnizarea de sfaturi generale si de
evaluare a capacititii de export; Asistenta pentru a incuraja aliantele de afaceri intre producatori pentru
a creste capacitatea de productie si a diversifica productia si marketingul extern; Furnizarea de
informatii specifice cum ar fi standardele internationale; Furnizarea de informatii si statistici relevante
despre piata care sa reflecte importanta crescanda a acestor activitati datoritd globalizarii si
delocalizarii; Oferirea de asistentd intreprinderilor locale pentru a-si creste capacitatea de adaptare la
cerintele specifice ale clientilor; Intarirea know-how-ului si transferului de cunostinte intre exportatorii
actuali si exportatorii potentiali din cadrul asociatiilor sectoriale.

Pentru acest grup toate eforturile trebuie concentrate intr-un program de creare a disponibilitatii
la export, sau metaforic, sa se creeze un ”pasaport de export”.

Nu in ultimul rand, pentru toate categoriile de clienti SNE promovarea ofertei la export se va realiza in
mai mare masurda in spatiul din afara UE, asadar se va realiza si o reorientare geograficd a
instrumentelor de promovare care in practica se va traduce concret in primul rand prin mai multe targuri
si misiuni economice organizate in spatiul non-UE.

3.3.2. Considerentul strategic nr.9 - Certificari si standarde de excelenta

Companiile romanesti au facut pasi importanti in ultimii 5 ani in ceea ce priveste alinierea la
standardele inalte de calitate si la infrastructura calitatii si a cadrului juridic, in sensul ca sunt
armonizate cu legislatia UE. Sistemul national este functional §i cele mai multe companii au primit
certificarea, in special standarde ISO. Dar, asa cum se vede in analiza SWOT inter-sectoriald, mai sunt
inca multe de facut in ceea ce priveste standardele legate de sectorul sau in standardele de CSR sau in
cresterea calitatii activitdtii organismelor de certificare.

Luind in considerare punctele slabe ale calititii infrastructurii, SNE isi propune:

Dezvoltarea institutionald a organismului de standardizare national trebuie sa devina o structura

capabila sa dezvolte activitati de standardizare §i servicii de sprijinire la nivelul cerintelor europene si

internationale si practicii din domeniu;

Stabilirea ca obiectiv national principal, cresterea capacitatii laboratoarelor de testare pentru atingerea

unor standarde similare celor din UE, in vederea masurdrii caracteristicilor sau performantelor

materialelor si produselor exportate. Dezvoltarea de noi domenii de acreditare in functie de cerintele

pietei (gestionarea sistemelor de sanatate si de sigurantd la locul de munca, securitatea sistemelor de

gestionare a informatiilor, etc.).

Asistarea companiilor pentru a putea face fata cerintelor crescande ale pietei (pentru implementarea

sistemelor de management si dezvoltarea propriilor capacitati de testare, etc.), prioritate preluatd din
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strategia anterioara care a introdus schema de ajutor de stat pentru companiile care doresc sa obtina
certificare si testare. Promovarea culturii de calitate de catre structurile non-guvernamentale, asociatiile
profesionale si organismele/organizatiile din infrastructura calitatii, va fi o prioritate a sectorului privat
la fel ca promovarea companiilor care au TQM si Model de excelenta prin organizarea Forumului
National de Calitate "Prin calitate spre UE” .

Serviciile de sprijin pentru managementul calititii sectorului vor fi dezvoltate prin:

3.3.3.

Imbunatitirea managementului calitatii si certificarea sistemelor de calitate pentru industria
automobilelor;
Dotarea laboratoarelor de control al calitatii din industria vinului si introducerea programului
de urmarire;
Cresterea constientizarii exportatorilor certificati ISO din industriile de mobila, textile si
constructoare de masini;
Introducerea unui program de calitate pentru industria IT, incluzand certificarea in sisteme de
calitate specifice recunoscute mondial, cum ar fi CMM;
Crearea unui sistem national si regional de certificare pentru produse ecologice; Realizarea
unui program national de aliniere la standardele UE de mediu a producatorilor din toate
sectoarele producatoare care se numara intre cele prioritare ale SNE.
Asigurarea standardelor pentru furnizorii de servicii din industria constructoare de masini,
confectii tehnice, procesarea produselor ecologice, electronice, etc. (protectia mediului, 6
SIGMA, certificari specifice automotive, etc)
Standarde inalte in servicii profesionale: management de proiect, implementarea de proiecte cu
finantare europeana, instructori specializati, contabilitate, fiscalitate, consultanta, etc.
Dobandirea statutului de profesionist in sectorul respectiv — in special design;
IT — securitatea sistemelor informatice, alte certificari specifice necesare obtinerii atestatelor
pentru:

Administrare de baze de date

Implementarea de solutii informatice
Management de proiect
Administrare retea informatica, etc.

Considerentul strategic nr. 10 - Cercetarea si dezvoltarea, inovarea si transferul tehnologic

in favoarea exportatorilor

Initiative de luat In considerare in cadrul proiectelor multianuale:

Sprijin pentru intreprinderi referitor la achizitia, transferul si adaptarea de tehnologii avansate
Sprijin pentru crearea si dezvoltarea de firme inovatoare, mai ales in domeniile high-tech -
cadrul legislativ adecvat, inclusiv prevederi fiscale si financiare, dezvoltarea de infrastructuri si
zone adecvate (incubatoare, parcuri tehnologice)

Stimularea investitiilor publice si private in firmele inovatoare (crearea unui Venture Capital
Fund, bazat pe surse publice si private de fonduri);

Incurajarea unei mai mari participari a intreprinderilor la programele finantate public de
cercetare, dezvoltare si inovare (proiecte individuale sau interconectate ale Intreprinderilor;
proiecte de cercetare colaborativa, bazata pe cooperare tehnologica intre companii, institutii de
cercetare si dezvoltare si universitati);

Sprijin direct pentru Intreprinderi pentru dezvoltarea de capacititi de cercetare ,,in-house”:
angajarea de personal specializat, crearea de departamente de cercetare si dezvoltare,
dezvoltarea de laboratoare specializate.
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Romania are nevoie de un cadru coerent si stabil care s poata aduce imbunatétiri substantiale ale zonei
de inovare pentru ameliorarea situatiei ingrijordtoare referitoare la aspecte esentiale ale acestei zone,
precum: capacitatea de inovare, calitatea institutiilor ce realizeaza cercetare stiintificd, alocari
financiare pentru cercetare-dezvoltare la nivel de companie; gradul de colaborare industrie-universitati
in cercetare-dezvoltare; achizitii guvernamentale de produse avansate tehnologic; existenta in tard si
disponibilitatea oamenilor de stiinta si a specialistilor (de exemplu inginerie); utilizarea brevetelor de
inovare n toate sectoarele economiei si in special in cele prioritare la export, deoarece este absolut
necesara si urgent implementabild evidentierea drepturilor de proprietate industriala in cadrul oricarui
lant valoric 1n care existd si activitdti de cercetare-dezvoltare, furnizori de servicii de design sau
furnizori externi.

Aspectele de importanta deosebita la nivel national sunt:
e Incurajarea initiativelor din aria “open innovation”;
e Dezvoltarea componentei locale a cercetarii, dezvoltarii si, mai ales, a inovarii legate de industria auto
locala;
e Coagularea unui sistem de inovare legat de industria auto, axat pe centrele de competentd din
universitatile tehnice;
e Sustinerea amplasarii In Roménia de filiale ale centrelor de cercetare ale constructorilor sau ale
componentistilor internationali, ca §i posibile focare de modernizare a CDI locale si ale invatimantului
tehnic superior;
¢ Proiecte regionale finantate din fonduri europene in domeniul inovarii;
¢ De asemenea, se vor avea in vedere :
e Includerea in lantul national valoric a exportului de produse si servicii inovative, care sunt
competitive pe termen cit mai lung, cat mai durabile si cu valoarea addugatd cat mai mare
posibild, inclusiv cele bazate pe tehnologii noi sau parte a industriilor creative;

e Realizarea de lanturi nationale valorice mai eficiente si cresterea competitivitatii companiilor
romanesti care adopta solutii I'T avansate;

e Dezvoltarea infrastructurii IT si cresterea accesului la Internet pentru o comunicare mai
eficienta, ca

o componentd esentiala a facilitirii schimburilor comerciale si reducerii costurilor de
tranzactionare;

e Realizarea de imagini (branduri) ale sectoarelor, regiunilor si a firmelor individuale, a
identitatii Romaniei la export printr-o mai buna utilizare a structurii sociale pentru aducerea la
cunostintd a ofertei de export a Roméniei in special in tarile BRIC si in alte tari cu potential
ridicat de crestere economica si asigurarea unui acces mai bun pe aceste piete din afara UE, cu
produse si servicii cat mai competitive, cu valoare adaugata ridicata;

e Prin utilizarea durabild a terenurilor, padurilor, energiei si resurselor umane, inclusiv
exporturile de produse durabile, servicii i tehnologii pentru conservarea §i protejarea
mediului, combaterea schimbarilor climatice (promovarea si utilizarea tehnologiilor cu un
nivel scazut sau zero a emisiilor de carbon).
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3.3.4. Considerentul strategic nr.11 - Cresterea competentei la nivel national

Strategia tinteste si initiative cu un impact direct i important in cadrul comunitatii de afaceri prin:
e Extinderea retelei de consultantd in dezvoltarea afacerilor prin conexiuni internationale cum ar fi
crearea unei echipe de consultanti Tn Romania care sd fie certificatd de ITC, printr-un parteneriat
institutional intre CCIR si ITC si certificand diplomele de competentd pentru: expertii comerciali,
consilierii comerciali, asociatii comerciale, in urmatoarele domenii: tehnici de comert international,
tehnici si instrumente de finantare internationald, contractare internationald, negociere internationala,
marketing international, analiza integratd a diagnosticelor, managementul exporturilor, organizare si
tehnicd comerciald, comertul electronic, retele internationale de furnizare-vanzare, servicii de sprijin
specializate pentru promovarea exporturilor;
e Dezvoltarea de cunostinte si aptitudini care sa acopere cerintele de competentd ce tintesc la
imbunatatirea competitivitatii (folosirea uneltelor de management al afacerilor, capacitatea de a
dezvolta strategii clare axate pe prioritati, notiuni fundamentale de evaluare a performantei exporturilor,
colectarea si procesarea de informatii de evaluare, pregitirea studiului diagnosticului, tehnici de
colectare si analiza feed-back, satisfactia clientului, etc.).
e Cresterea capacitatii institutionale s1 administrative pentru a face fata cerintelor pietei comunitare
europene.
e Sincronizarea
e Coordonarea
Conlucrarea 1n reteaua de livrare a serviciilor de sprijinire a exportului.
e [EM, IMI, alte institute care realizeaza cercetare fundamentala si aplicativa in domenii de interes
pentru sustinerea exporturilor romanesti
e CRPC, CNP, INS
e OSIM, prin oferirea de informatii legate de protectia proprietatii industriale.

SNE isi propune conectarea dezvoltarii competentelor la nivel managerial, care a fost determinat la
nivel European ca important in designul strategiei la nivel de companie. Pentru sustinerea si
dezvoltarea exporturilor, partenerii sociali si societatea civild organizata, in ansamblu, ar trebui sa
depuna eforturi pentru crearea unui teritoriu al responsabilitatii sociale (TRS) in care sa poata fi
puse in aplicare strategii coordonate, printre care:

- o strategie de rezistentd si de supravietuire, care sd ofere posibilitatea desfasurarii de
operatiuni pe piete mature, prin intermediul unei specializari sporite, pe aceeasi piatd, cu costuri
reduse sau cu o puternica diversificare in sectoare invecinate ori cu formule noi;

- o strategie de inovare a proceselor, a produselor si a serviciilor, cu schimb de piata si de
tehnologie, cu materiale noi, care sa duca la realizarea de produse noi;

Noi capacitati si competente sunt necesare la nivel national in diferite sub-sectoare care includ nu
numai turismul dar si serviciile de consultantd de afaceri si profesionale (ex.: servicii juridice,
contabilitate, servicii de traduceri, etc.), IT&C, arhitectura, inginerie, sondarea calitatii, servicii de
infirmerie si servicii medicale, servicii de pregatire si de educatie, transport, etc.

Exista putina colaborare cu mediul academic pentru a se asigura ca sistemul educational este aliniat
cerintelor industriei, sau sectoarelor care se dezvolta rapid si dinamic, cum ar fi IT&C, turism rural,
tratament balnear, colaborare care va trebui sd constituie o prioritate in urmatorii ani. Sectoarele
tintesc si urmatoarele actiuni:
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e Pregatire in tehnologii de mediu pentru industria mobilei;

e Pregitire in design, mobila , incaltaminte si textile;

e Noi aptitudini de marketing pentru piete de externalizare in crestere: IT, servicii profesionale;
Pregatire vocationald permanenta si crearea unui centru de pregatire pentru forta de munca din
industria constructoare de nave si industria constructoare de masini;

Program de pregatire pentru managementul exporturilor in industria vinului;

Cresterea nivelului de calificare in productia audio-video;

Pregétirea managerilor IT in dezvoltarea afacerilor si marketingul pe pietele de externalizare IT;
Sesiuni de pregatire pentru design industrial.

In vederea realizirii obiectivelor de mai sus strategia isi propune stimularea si finantarea credrii unor
incubatoare de afaceri care sa permitd firmelor sd obtind competentele necesare pentru penetrarea
pietelor externe.

In scopul cresterii competentei la nivel national obiectul strategic este de creare in Romania a unui
Institut de Export, sub forma unui partenneriat patronat de Consiliul de Export, institut care sa asigure
programme specializate de training pentru exportatori.

3.3.5. Considerentul strategic nr.12 - Finantarea comertului, crearea de capacitati si
diversificarea ofertei in sectorul national financiar

Criza financiard are in momentul de fata efecte complexe asupra exportatorilor sub urmatoarele
forme care au afectat negativ:

esciderea cererii 1n tarile unde ne vindeam produsele (in principal UE);

evolatilitatea cursului de schimb;

eproblema lichiditatilor;

eprobleme cu disponibilitatea creditarii, inclusiv finantare externa redusa;

erestrangerea voluntara a consumului privat;

emdrirea preturilor la utilitati.

Pentru atenuarea efectelor crizei si evitarea vulnerabilitatilor sau tulburentelor financiare viitoare. Se
au in vedere urmatoarele obiective strategice :

. evitarea de catre BNR a unei politici care sa conduca la fluctuatii mari ale cursului de
schimb care afecteaza exportul si asigurarea unei predictibiliati si stabilitati a evolutiei
cursului monedei nationale , conform celor mai bune practci la nivel de banci centrale din

lume ;

. continuarea dialogului si partenriatului inre asociatiile de exportatori si bancile
comerciale pentru a gasi cele mai bune solutii de creditare in special a IMM urilor
exportatoare

° crearea in Romania a unui Fond de Risc cu finantare bugetara capabil sa stimuleze cu

aport de capital de risc implantarea exportatorilor romani pe piete tinta non UE , un
instrument din ce in ce mai soliciat de mediile de afaceri.

Activitatea Eximbank

Instrumentele financiar-bancare prin care EximBank poate contribui la implementarea SNE 2011-

2015 sunt, in principal, urmétoarele:
1. finantare: pre-finantare, co-finantare, finantare pentru realizarea productiei de export de
marfuri generale, realizarea de obiective complexe si produse cu ciclu lung de fabricatie,
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restantelor fiscale, produs adaptat actualului context al crizei economice si financiare);

2. garantii: pentru participari la licitatii internationale, restituirea avansului, buna executie,
garantii pentru exportul de marfuri generale, realizarea de obiective complexe si produse
cu ciclu lung de fabricatie destinate exportului, garantii de internationalizare a afacerilor,
garantii pentru creditele de export (inclusiv garantii pentru finantarea TVA-ului de
recuperat aferent exporturilor efectuate), alte tipuri de garantii solicitate in cadrul
contractelor internationale, garantii la creditele contractate de IMM pentru dezvoltarea si
cresterea competitivitatii;

3. produse de finantare si garantare combinate sub forma de plafoane multiprodus, adaptate
necesitdtilor/constrangerilor contractuale ale exportatorilor romani, corelat cu
eficientizarea procesului de analizd/acordare a produsului solicitat;

4. asigurari: pentru acoperirea riscului comercial sau politic al exportatorilor romani, pe
termen scurt, mediu sau lung,

5. asigurarea cursului de schimb valutar pentru protejarea incasarilor din exporturile
efectuate Tmpotriva riscului valutar, respectiv de apreciere a monedei nationale;

6. stabilizarea ratei de dobanda a creditelor de export pe termen mediu si lung

7. informatii comerciale despre partenerii de afaceri ai exportatorilor romani.

Riman ca obiective urmaitoarele: cresterea resurselor bugetare pentru finantarea promovarii
exporturilor si activitatilor care dezvoltd exporturi; Acces mai usor la credite pentru export; Dialog
structural si 0 comunicare si cooperare mai bund Intre banci, companii de asigurari §i exportatori;
Capacitate crescutd de management al riscului; Intirirea PPP pentru facilitarea accesului la credite si
instrumente financiare noi in productia de mobila pentru export, IT, textile, incéltaminte; Scheme de
micro ﬁnantare ruralé' Oferté de credite bancare specializaté in conformitate cu nevoile si

- deﬁmen;e ale cadrului legislativ pr1v1nd respectarea drepturllor de proprletate industriala si
intelectuala de citre competitori.

3.4.1. Considerentul strategic nr.13 - Informatiile de comert

Accesul la informatii de comert exterior este considerat un element cheie al acestei strategii.
Realizarea in perioada 2005-2009 a portalului de comert exterior a reprezentat un succes important al
strategiei anteriore. Portalul a fost dezvoltat si operationalizat in mai 2009. La 20 de luni de la lansare,
Portalul de Comert Exterior (PCE) a inregistrat un numar de peste 111.600 vizitatori care au
vizualizat circa 740.000 de pagini, cu preponderentd (42,13%) sectiunea dedicata oportunitatilor de
afaceri: cererilor de ofertd, licitatiilor internationale si propunerilor de cooperare economica. De
asemenea, au fost apreciate si accesate si rubricile Portalului privind studii de piata, stiri, evenimente
viitoare, instrumente de sprijin.

Noua srtrategie isi propune ca obiective imediate pentru Tmbunatatirea structurii PCE Si a modului de
exploatare a acestuia urmatoarele:

. cresterea gradul de vizibilitate Si mediatizare a PCE
. Realizarea versiunii in limba englezd, cu o structura S un public finta complet
diferite;
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Noua strategie isi propune crearea, folosind portalul ca principal instrument de comunicare, a unui
sistem integrat si interactiv de informatii si cunostiinte de comert exterior si o mai buna colaborare si
coordonare a retelei de sprijin n scopul furnizarii de informatii utile precum si crearea unei baze de
date nationale pe grupe de exportatori pentru interactiune directa cu acestia prin programe specifice tip
CRM.

De asemenea, alte actiuni vizeaza:
*=  Campanie de mediatizare SNE 2011-2015 ;

»  Utilizarea portaldecomert.ro pentru promovare servicii de furnizare de informatii pe ramura,
referitoare la piete externe — actiune a CRPCIS central si in teritoriu;

*  Accesarea, cu ajutorul OTIM-urilor a fondurilor structurale pentru actiuni de sustinere a
exporturilor la nivel regional;

»  (Crearea si functionarea Consiliilor Regionale de Export;

3.4. Perspectiva institutionala

Institutional Roménia are asigurat, prin Consiliul de Export, un parteneriat si un dialog stabil,
structurat intre organizatiile publice si structurile asociative private care pot contribui la sustinerea
exportatorilor. Perspectiva institutionala a strategiei trebuie consolidata .

Din perspectiva institutionald a SNE Romania are prin Consiliul de Export, o institutie PPP legal
infiintata cu atributii clare si la confluenta a doud retele importante care, impreuna, formeaza reteaua
de sprijin a comertului si anume:
. reteaua de sprijin a strategiei;
. reteaua de furnizare a serviciilor.
Pentru a fi coordonate corect este necesara intensificarea activitatii CE care trebuie sa fie intarita in
continuare prin:
o Flexibilizarea cadrului de functionare al CE;
e Conectarea mai stransa a exportului pe problematica sustinerii firmelor inovative si extinderea
capacitatii CE de a sustine firmele inovative prin modificarea corespunzatoare a structurii acestuia;
o Cresterea reprezentativitatii regionale la nivelul CE si infiintarea de Consilii de Export Regionale;
e Cresterea implicarii sectorului public si privat in sustinerea activitatii CE;
¢ O noua structura pentru CE va integra reprezentanti ai sectoarelor agricultura ecologica, design cat si
reprezentanti regionali ;
De asemenea, serviciile retelei de furnizare a serviciilor vor fi mai bine promovate la nivelul regiunilor
de dezvoltare prin coagularea institutiilor cu rol similar in institutii unice $i mai bine structurate, la
nivelul fiecarei regiuni de dezvoltare.
Ar fi totusi fard substanta discutarea cadrului institutional al SNE fara a mentiona diverse aspecte legate
de institutii, In general, In Romania, care, din pacate, nespecificate in altd parte, afecteaza in mod
negativ procesul de elaborare §i de punere in aplicare al SNE; vorbim despre probleme, cum ar fi:
drepturile de proprietate, protectia proprietatii intelectuale, deturnare de fonduri publice, independenta
justitiei, practicarea favoritismului in luarea deciziilor de citre oficiali guvernamentali, pierderile care
existd 1n cheltuielile guvernamentale, in masura in care in politicile guvernamentale apar dificultati,
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eficienta cadrului de solutionare a litigiilor juridice, transparenta politicd guvernamentald, conduita
eticd a companiilor locale, gradul in care normele internationale de audit si raportare sunt aplicate.
Toate acestea sunt aspecte ale cadrului general de functionare a economiei romanesti in ansamblu si
care au fost evidentiate, masurate si monitorizate de terte organisme de specialitate de peste hotare.

In acest context, se incearci la nivelul Consiliului de Export imbunititirea continui a cadrului de
desfasurare, a masurilor de sprijinire si de monitorizare in cadrul SNE.

Alte initiative ale perspectivei institutionale vizeaza :

e Dezvoltarea serviciilor de sprijin a comertului, eficiente si de inalta calitate, puse la dispozitia
mediului de afaceri, atat de catre sectorul public, cat si de structurile asociative ale mediului
de afaceri sau de companii private ;

e Crearea unui Institut de export ca organism institutionalizat de sustinere a exportatorilor;
e Stimularea grupurilor de suport pentru promovarea intereselor de afaceri ale Romaniei.

e Promovarea de parteneriate, aliante i platforme de cooperare intre companii, organizatii din
sectorul public la nivel regional si national.

e Sistem informatizat integrat pentru sustinerea exportului romanesc.

e Finantarea exporturilor prin instrumente de tip Fond de risc, dedicat sprijinirii expansiunii
societatilor roménesti pe piete de interes din afara UE prin crearea unei institutii specializate
in acest sens.

e Dezvoltarea structurilor regionale 1n parteneriat public- privat capabile sa asigure
managementul strategiilor regionale de export (Consilii de export regionale) a unor centre de
promovare la nivel regional.

e Managementul comunicérii SNE 2011-2015 si a Strategiei Global Europe, a instrumentelor
nationale si europene (fonduri structurale, de coeziune, programe) de sustinere a
exportatorilor si programul ,,Exportul roméanesc” in teritoriu.

3.4.2. Considentul strategic nr.14 - Reteaua de sprijin a strategiei (RSS)

Reteaua de sprijin a strategiei reprezinta totalitatea interconectata a institutiilor si organizatiilor
de sprijin la elaborarea, implementarea si monitorizarea SNE.

Procesul de cooperare in cadrul retelei nationale de sprijin a strategiei s-a consolidat, iar structurile
prezente in cadrul Consiliului de Export (CE) au contribuit la o mai bunad coordonare a RSS. De
asemenea, Consiliul de Export a rdmas un organism deschis prin urmatoarele initiative:

° Includerea de noi membri;

. Dezvoltarea unor mini consilii de export la nivel judetean, la nivelul camerelor de comert;

. Continuarea dialogului si a parteneriatului cu asociatii nemembre ale consiliului de export, dar
relevante pentru export la nivelul comisiilor consiliului.

Noua strategie isi propune :
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. Continuarea democratizarii si largirii acestei institutii prin primirea de membri noi de la nivelul
regiunilor de dezvoltare constituiti in Consilii Regionale de Export;

. Incurajarea noilor echipe de strategie si devini "think tank"-uri consolidate, mandatate si
actioneze ca echipe specializate permanente, responsabile pentru co-managementul (in continud
consultare cu Consiliul de Export si Echipa Nucleu) intregului ciclu de implementare, monitorizare,
evaluare §i ajustare a strategiilor sectoriale sau inter-sectoriale;

. Incurajarea altor asociatii de afaceri, institutii publice si altor entititi interesate, relevante, care nu
fac parte din reteaua nationald, sa intre in aceasta si sa contribuie la intérirea retelei;

. Incurajarea de noi sectoare gata de export pentru a intra in retea, in special in oportunititile
emergente de export cum ar fi: afaceri si consultanta, mediu, asociatii si altele.

Obiectivul central al urmatorului ciclu strategic va fi constituit de transformarea DCE in organizatia
nationala de promovare a comertului exterior §i investitiilor care sd aiba la baza actiunilor nevoile
clientilor SNE.

3.4.3. Considentul strategic nr.15 - Reteaua de furnizare a serviciilor (RFS )

In perioada 2005-2009 s-au facut pasi importanti pentru formarea RFS.
Strategia 1isi propune ca echipa de elaborare si redactare a portalului romanesc de comert exterior din
cadrul DCE /DPE _sd functioneze ca interfatd unica - care oferd informatii despre retea si serviciile
sale.
Urmatoarele initiative vor fi, de asemenea avute In vedere:
e organizarea unui Forum National al tuturor componentelor retelei pentru a ridica nivelul de
congtientizare al importantei retelei nationale in furnizarea serviciilor si importanta coordonarii
RFS-
e coordonarea retelei in cooperare cu MECMA si CE.

Iv. Managementul strategiei
4.1. Abordarea institutionala

Consiliul de Export reprezintd un parteneriat cu un mandat legal de a elabora SNE si de a asigura
managmentul SNE. Acesta este avantajul legal institutional, pentru ca deja avem o institutie infiintata
pentru a controla intregul proces care consta in:

- elaborarea SNE;

- sustinerea implementarii SNE;

- monitorizarea implementarii SNE;

- masurarea impactului SNE;

- aducerea la zi si revizuirea SNE

- reluarea ciclica a procesului.

Consiliul de Export este organismul care este mandatat si implementeze SNE si sda 1i asigure
managementul prin MECMA, care asigura secretariatul CE. Prin structura sa, cu patru comisii, printre
care una este pentru strategie §i una pentru monitorizarea promovarii exporturilor, CE are capacitatea
institutionalad de a furniza managementul procesului. Mai mult, CE are la dispozitia sa Secretariatul in
cadrul MECMA, DPE. Acest lucru asigura coordonarea cu institutia guvernamentald corespunzatoare.
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Structura sectoriala si inter-sectoriala a CE, conform considerentelor strategice ale acestui document,
militeaza pentru rolul sa central in procesul de management.
Totusi Consiliul de Export si ministerul nu vor actiona singuri in managementul procesului deoarece
strategia se bazeaza pe:
- strategii sectoriale care, independente de SNE, sunt documente programatice mai ample, pentru
sectoare. Mai mult, aceste documente sunt rezultatul activitatii grupurilor de lucru din sectoarele
publice si private, care tind sa devina puncte strategice focale permanente pentru sectoare;
- activitatea membrilor "echipei nucleu" care a adus de asemenea contributii importante proiectului.
De asemenea, este necesard in continuare definirea in termeni cit mai concreti si masurabili a
planului de masuri si realizarea unui plan de actiune comun pentru toate institutiile si entitatile deja
angrenate, de realizare a planului de masuri SNE 2011-2015, ceea ce va face mai eficient procesul de
implementare i implicit de monitorizare al SNE.
In urma realizirii primului ciclu strategic s-a constatat de asemenea cid este necesari o
institutionalizare permanenta a echipelor SNE si a rolului lor, pentru alocarea resurselor necesare unei
cat mai bune deruldri a procesului de implementare.
Grupele de lucru sectoriale si intersectoriale care au contribuit la procesul de elaborare SNE 2011-2015
sunt prezentate in Anexa 4.2.
Utilizarea retelelor de socializare pe Internet si realizarea de campanii de comunicare referitoare la
managementul strategiei, la procesul de elaborare, la rezultatele primului ciclu strategic, vor duce de
asemenea la o mai mare participare si implicare a mediului privat, dar si la continua coagulare a
structurilor asociative profesionale cu rol determinat in elaborarea si ajustarea strategiilor sectoriale,
regionale si intersectoriale din cadrul SNE.
Managementul SNE nu se va termina la sfarsitul perioadei de 4 ani deoarece dupd aceea trebuie sa
inceapd un nou ciclu strategic.

4.2 Monitorizarea si masurarea impactului

Documentul actual, dupd cum se vede, tinteste mai mult decat planificarea clasicd a promovarii
exporturilor care a fost facutd pana acum. Tinta este in mod considerabil extinsa asupra:

- radacinilor principale ale competitivititii exporturilor, localizate nu numai border-out dar si
border-in, border sau de dezvoltare;

- problemelor critice inter-sectoriale cum ar fi finantarea, competenta, facilitarea, calitatea,
brandingul, informatiile si inovatia;

- segmentelor exportatorilor cum ar fi cei aspiranti sau potentiali.

Monitorizarea §i masurarea impactului sunt parti esentiale ale procesului de management al SNE.
Cu toate acestea, masurarea impactului SNE nu este o sarcina simpla si dupd exercitiul anterior a
indicat unele neajunsuri importante, cum ar fi:
* suprapuneri de initiative n planul de actiune
* lipsa de date pentru a masura unele initiative, standardizarea documentelor si monitorizarea
procedurilor;
» lipsa capacitatii de a genera proiecte multianuale care trebuie puse in aplicare pe baza procedurilor
de management de proiect.
Dupa cum s-a mentionat deja anterior metodologia BSC va fi aplicatd la masurarea impactului si fiecare
perspectiva are procentajul sau din total. Dar, spre deosebire de SNE anterioara in locul unui plan de
actiune foarte mare, este introdus un document intermediar, Foaia de parcurs anuala a proiectelor, care
va sintetiza toate initiativele strategiilor in programe de baza iar proiectul ce urmeaza sa fie
implementat §i monitorizat pe principiile managementului de proiect. Echipa de strategie a identificat
47 de proiecte care urmeaza sa fie ponderate conform tabelului de mai jos.
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Perspectiva Procentaj/Importanta Proiecte multianuale
Dezvoltare 12% 5
Competitivitate Sector 40% 19
Client 25% 12
Capacitate institutionald 23% 11

Pe baza proiectelor multianuale, initiativele vor fi definite si masurate in planul de actiune, conform
metodologiei BSC. Fiecare initiativa va fi notata de la 0 (nu a inceput), 1 (mai putin decat asteptarile), 2
(a raspuns asteptarilor), pand la 3 (peste asteptdri), precum si suma totald (set de initiative) va fi
calculata in procente.

Scorul final va fi pe o plaja de 100 de puncte si evaluarea impactului general al SNE va fi:

- peste asteptari intre 80-100 puncte;

- a indeplinit asteptarile pana la a le depasi usor intre 52-80 puncte;

- sub asteptari la nesatisfacator sub 52 puncte.

Misiunea generala de monitorizare si masurare a impactului acestui document va fi responsabilitatea
strategiilor, fie ele publice sau private, vor trebui sa 1si aduca contributia la raportarea starii initiativelor
intreprinse. Fara aceste contributii masurarea impactului ar fi imposibila.

De asemenea, trebuie ca in viitor si se tind seama de recomandarile facute in urma evaluarii ciclului
strategic 2005-2009 si sd se evalueze in continuare solutii §i alternative pentru ca activitatea de
monitorizare sd se realizeze de catre o tertd institutie, ceea ce va creste gradul de obiectivitate si
acuratete in evaluarea rezultatelor SNE.

4.3. Mobilizarea resurselor

Programul multianual de programe si proiecte atasat la aceasta sinteza precum si Planul de masuri al
strategiei, In care se stabilesc responsabilitdti i termene, este un garant al mobilizarii resurselor.
Membrii CE atat din sectorul public cat si din cel privat, precum si toate entititile care 1si iau
angajamente conform acestei strategii, vor trebui sa se ingrijeasca ca resursele sa fie evidentiate fie in
bugetul national, in cele locale, cele la nivel de firma sau asociatii.
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Programul multianual de proiecte rezultate din SNE 2011-2015

0
72

rii si dezvoltarii de

a

H

clustere 1n sectoare cu potential de crestere a

Sustinerea la export a producatorilor care
sunt asociati si exporta folosind indicatiile
geografice si denumirile de origine
Consultanta pentru elaborarea unei strategii
exporturilor, conform Strategiei Nationale
de Export 2011-2015 si a Strategiilor
Transfer de cunostinte, tehnici si abilitati
in domeniul clusterelor de export pentru

de sustinere a form:
Regionale de Export la nivelul tuturor

regiunilor de dezvoltare

1

2
3
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva
dezvoltarii

Perspectiva

......

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

1

2

3

4

5

6

7

8

9 110

11

12

13

14

15

16

sectoarele prioritate SNE (ex.: sustinerea
clusterelor inovative din domeniul IT) la
nivelul tuturor regiunilor de dezvoltare

Imbunitatirea procesului de luare a
deciziilor la nivel politic-administrativ
privind sprijinirea expansiunii exporturilor
si investitiilor firmelor romanesti pe piete
non-UE, prin identificarea solutiilor
optime in functie de conditiile de acces pe
piete

Dezvoltarea abilitatilor si competentelor
in domeniul designului la nivelul
managerial, includerea sa in strategiile de
export a firmelor si promovarea activa in
exterior a excelentei romanesti in design
prin masuri promotioanle in tara
(Organizarea de concursuri pentru
designeri) si in strainatate (evenimente
promotionale internationale)

Planificarea strategica si abordare
participativa in definirea politicilor de
comert exterior, instrumente de evaluare a
riscului de tara, instrumente de previziune
a tendintelor economice internationale
pentru abordarea coerenta a expansiunii
romanesti

Pasaport acces pe piete non-UE, respectiv
informatii, consiliere si training
structurat, atestat, pentru firme pentru a
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva
dezvoltarii

Perspectiva

.....

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

2 |3 4

5

6

7

8

9 110

11

12

13

14

15

16

penetra piete tinta

Cresterea capacitatii institutionale de
coordonare la nivel national privind
politicile de Credite de Export

Cresterea capacitatii institutionale de
coordonare la nivel national privind
politicile de acces pe piete si racordarea la
Strategia Global Europe

10

Program de sustinere a IMM-urilor
exportatoare prin reteaua EEN (Enterprise
Europe Network) cu conectarea
structurilor asociative si autoritarilor la
nivelul regiunilor de dezvoltare

11

Acordarea de consultanta pentru operatorii
economici cu activitate de export in scopul
elaborarii si implementarii strategiilor de
export si prezentdrii celor mai bune
practici in domeniul promovarii ofertei de
export

12

Realizarea de programe si campanii de
promovare a brandurilor/marcilor
romanesti pentru sectoarele, regiunile de
dezvoltare si operatorii economici cu
potential de export

13

Program multianual de utilizare a
instrumentelor de promovare a
exporturilor

14

Program multianual de participare la
targuri si expozitii internationale cu
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva

dezvoltarii

Perspectiva

.....

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

1

2

3

4

5

6

7

8

9 110

11

12

13

14 | 15 ] 16

finantare de la bugetul de stat, cu
prioritate pentru sectoarele SNE si alte
instrumente promotionale externe

15

Program multianual de participare la
misiuni economice internationale cu
finantare de la bugetul de stat, cu
prioritate pentru sectoarele SNE

16

Dezvoltarea portalului de comert exterior
prin: realizarea versiunii portalului in limba
Engleza prin: introducerea de noi
instrumente de analiza, conectarea portalului
cu alte portaluri de comert exterior si cu
site-urile sociale, realizarea interfazei
interactive pentru operatiuni online

17

Managementul strategiilor de branding
regional si dezvoltarea de sinergii la nivel
regional intre diverse categorii de export

18

Sistem informatizat integrat pentru
sustinerea exportului romanesc

19

Promovarea standardelor pentru etichetare
ecologica

20

Cresterea capacitatii de procesare in
agricultura ecologica in scopul
valorificarii superioare la export a
factorilor de productie in domeniu

21

Noi canale de distributie externa si forme
de promovare externa pentru agricultura
ecologica si pregatire managerial pentru
exportul de produse ecologice procesate si
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva
dezvoltarii

Perspectiva

.....

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

1

2 |3 4

5

6

7

8

9 110

11

12

13

14

15

16

alte produse agroalimentare

22

Consultanta pentru cresterea capacitatii de
creatie si de export confectii si
incaltaminte la nivelul cererii externe si
tendintelor modei si pentru participarea la
evenimente promotionale externe si
identificare de clienti in cadrul acestora

23

Training pentru Accesarea Resurselor
Globale

24

Finantarea exporturilor (piata de capital)
prin produsele Eximbank si armonizare
reglementari

25

Finantarea exporturilor prin instrumente
de tip Fond de risc, dedicat sprijinirii
expansiunii societatilor romanesti pe piete
de interes din afara UE

26

Managementul monitorizarii
implementdrii SNE si cresterea capacitatii
intitutionale in acest sens

27

Functionarea portalului romanesc de
comet exterior ca interfata unica ce ofera
informatii despre retea si serviciile sale

28

Managementul strategiei de comunicare a
SNE

29

Dezvoltarea ariei curriculare in
invatamantul superior pe domenii legate
de cresterea competentelor in activitatilor
de export (strategii de export,
managementul strategiilor de export,
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva

dezvoltarii

Perspectiva

......

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

1

2

3

4

5 6 7 8

9 110

11

12

13

14

15

16

managementul strategiilor de branding,
instrumente si modalitati de cercetare a
pietei, practica studentilor romani REI in
cadrul sectiilor comerciale ale
Ambasadelor Romaniei in strainatate,
practica studenti straini la firme care vor
sa se dezvolte pe pietele tarilor lor etc.)

30

Studierea pietelor de nisa si identificare
modalitatilor celor mai adecvate de acces
pe aceste piete pentru produsele romanesti
(IT, agricultura ecologica, mobila, produse
alimentare sa)

31

Dezvoltarea ariei curriculare in
invatamantul superior pe domenii legate
de cresterea competentelor in domeniile
SNE (IT,agricultura ecologicd,desgin,
audio vizual, produse industriale)

32

Crearea unei unitati managerial unice care
sa fundamenteze optiunile strategice
legate de importanta unor evenimente
promotionale interne si internationale, sa
dea aviz de oportunitate pentru selectarea
evenimentelor cu finantare de la bugetul
de stat, sa interactioneze cu clientii
strategiei printr-o baza nationala de date
pe sistem CRM si sa evalueze impactul
participdrii romanesti la astfel de
evenimente.
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva
dezvoltarii

Perspectiva

......

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

1

2

3

4

5

6

7

8

9 110

11

12

13

14

15

16

33

Utilizarea durabila a resursei de lemn si a
biodiversitatii arealului silvic, certificare
sistemelor forestiere si cresterea aportul la
export a resurselor padurilor

34

Dezvoltarea de centre promotionale si
expozitionale interne cu grad Tnalt de
internationalizare si specializare la nivelul
regiunilor de dezvoltare, capabile sa
promoveze oferta de export romaneasca la
nivelul de impact al expozitiilor
internationale

35

Crearea si  dezvoltarea unui nou
instrument promotional individualizat
(trade show) de promovare a ofertei de
export romanesti colective de genul
Romanian day, cu caracter permanent sau
periodic, in centre expozitionale cu oferta
de export exclusiv romaneasca

36

Dezvoltarea si alinierea exportatorilor la
standarde de certificare avansate cerute de
pietele  externe si  managementul
infrastructurii calitatii si a dreptului de
proprietate intelectuala

37

Cresterea capacitatii de asociere a micilor
producatori pentru a dezvolta oferta
colectiva de export si pentru a o promova
eficient pe pietele tinta

38

Dezvoltare structurilor regionale in
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva
dezvoltarii

Perspectiva

......

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

1

2

3

4

5

6

7

8

9 110

11

12

13

14

15

16

parteneriat public- privat capabile sa
asigure managementul strategiilor
regionale de export (Consilii de export
regionale) a unor centre de promovare la
nivel regional

39

Sistem national de competitii interne
pentru stimularea si promovarea
exportatorilor inovativi, cu succes pe
pietele internationale sau noi abilitati si
competente profesionale cu caracter
creativ, inovativ (premiul anual al
exportatorilor, concursuri profesionale de
design)

40

Crearea si dezvoltare unui Institut de
Moda reprezentativ la nivel national si cu
ramificatii regionale si sustinerea design-
ului in confectii si incaltaminte

41

Dezvoltarea industriilor creative si a unor
retele de distributie si promovare eficiente
si inovative pentru industriile creative
(audio-vizual, moda, design, sa)

42

Managementul comunicarii SNE 2011-
2015 si a Strategiei Global Europe, a
instrumentelor nationale si europene
(fonduri structurale, de coeziune)
programe de sustinere a exportatorilor si
programul ,,Exportul romanesc” in
teritoriu
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Nr.
Crt

Proiect/ perspective/ considerent SNE

Perspectiva
dezvoltarii

Perspectiva

.....

Perspectiva clientului

Perspectiva
institutionala

1

2

3

4

5

6

7

8

9 110

11

12

13

14 | 15 ] 16

43

Crearea unui centru de perfectionare
pentru personalul din domeniul comertului
exterior, inclusiv reprezentanti externi

Proceduri de selectie si de utilizare a
personalului autohton in reprezentare
externa pe piete tinta de mare importanta (
China, India, SUA, Canada, Fed.Rusa)

44

Benchmarking-ul activitatii de dezvoltare
si promovare a exporturilor sub aspectul
instrumentelor de sustinere, serviciilor
publice oferite si cadrul institutional
(Consiliul de Export)

45

Atragerea de investitori strdini cu
orientare spre export

46

Program de promovare a inovarii in
sectoarele SNE

47

Reducerea costurilor tranzactiilor si
dezvoltarea mediului de afaceri

LEGENDA: O - relevantd maxima

X - relevant
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